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Besluit 

1. Aanleiding 

In uw e-mail van 8 januari 2024 heeft u de Autoriteit Consument Markt (hierna: ACM) verzocht om op grond 
van de Wet open overheid (hierna: Woo) informatie te verstrekken. U verzoekt de ACM om inzage te geven 
in alle jaarcontracten van gasleveranciers die de ACM voor de tariefbepaling gehanteerd heeft. Hierbij doelt 
u op de vaststelling van het maximumtarief voor de warmtelevering aan kleinverbruikers, zoals is 
vastgesteld in het Tarievenbesluit warmteleveranciers 2024 (hierna: het Tarievenbesluit) van 30 november 
2023.1 
 
De ACM heeft de ontvangst van uw verzoek op 10 januari 2024 formeel per post bevestigd.2 

2. Informatie die niet bij de ACM beschikbaar is 

U heeft verzocht inzage te geven in alle jaarcontracten die gasleveranciers bij de ACM hebben 
aangeleverd. In randnummer 181 van het Tarievenbesluit is omschreven dat de ACM aan de tien grootste 
Nederlandse gasleveranciers heeft verzocht om het tarief voor het standaardproduct voor één jaar met 
vaste prijs op basis van het G1 tarief te kennen te geven. Hierbij is verder gespecificeerd dat dit gaat om: 

• het tarief dat gasleveranciers op 20 november 2023 hanteren voor het gebruiksonafhankelijke deel 
van de gasprijs per januari 2024 voor het standaardproduct voor een jaar met vaste prijs op basis 
van het G1 tarief, uitgedrukt in euro per jaar;  

• het tarief dat gasleveranciers op 20 november 2023 hanteren voor het gebruiksafhankelijke deel 
van de gasprijs per januari 2024 voor het standaardproduct voor een jaar met vaste prijs op basis 
van het G1 tarief, uitgedrukt in euro per m3;  

• de ACM heeft in het informatieverzoek geëxpliciteerd dat het moet gaan om de tarieven die in 
november 2023 gelden voor overeenkomsten die in januari 2024 ingaan. Het gaat hierbij dus niet 
om de tarieven van het aanbod dat in januari 2024 gedaan wordt.   

 
De ACM heeft op basis van haar verzoek aan gasleveranciers geen jaarcontracten ontvangen, zoals u 
aangeeft. De ACM heeft enkel de tarieven ontvangen zoals hierboven omschreven. De door u verzochte 
gegevens zijn derhalve niet bij de ACM beschikbaar en kunnen om die reden ook niet openbaar gemaakt 
worden. 
 
Hieronder geeft de ACM een korte uiteenzetting hoe de maximumtarieven voor de warmtelevering door de 
ACM worden vastgesteld.  

3. Het vaststellen van de maximumtarieven door de ACM 

De ACM berekent de maximum leveringstarieven op basis van de methodiek uit het Warmtebesluit en de 
parameters uit de Warmteregeling. Voor de verdere uitgangspunten en gehanteerde rekenmethode verwijst 
de ACM u naar hoofdstuk 7 van het Tarievenbesluit, randnummers 167 tot en met 216. De 
berekeningssystematiek voor het gebruiksafhankelijke deel treft u aan in paragraaf 7.2.2 (randnummers 
189 t/m 197).  
 

 
1 ACM/UIT/609544. 
2 ACM/UIT/612048. 
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De ACM geeft in randnummer 189 van het Tarievenbesluit weer hoe het variabele leveringstarief (ook wel: 
GJ-tarief) tot stand komt. Om een beter begrip te krijgen van die uitleg is het aan te raden het 
tarievenmodel warmte er naast te houden. Specifiek het tabblad ‘’Variabele kosten verbruik’’. Aan de hand 
van die wettelijk gegeven parameters (vastgesteld in artikel 3 Warmteregeling) en de bij de grootste tien 
gasleveranciers opgehaalde gastarieven (plus Energiebelasting) berekent de ACM het GJ-tarief. Ook de 
formules die in het Tarievenbesluit te zien zijn, zijn wettelijk gegeven.  
 
Op basis van de ontvangen tarieven zoals onder 2 omschreven heeft de ACM het GJ-tarief berekend. De 
bij de ACM beschikbare tarieven zijn opgenomen op het tabblad ‘Gasleveranciers’ van de reeds openbaar 
gemaakte bijlage 1 (zie pagina 47) bij het Tarievenbesluit (Berekening leverings- en huurtarieven o.b.v. 
Reguleringsdata 2022). De tarieven per leverancier zijn bij de publicatie als vertrouwelijk aangemerkt, voor 
deze gegevens hebben we een geheimhoudingsplicht, waardoor we deze gegevens niet via het 
Tarievenbesluit kunnen prijsgeven.3 U kunt echter wel het gemiddelde van de tarieven op het tabblad 
‘Gasleveranciers’ van de reeds openbaar gemaakte bijlage 1 (zie pagina 47) bij het Tarievenbesluit 
terugvinden. Tevens kunt u in deze bijlage op het tabblad ‘Variabele kosten verbruik’ de data terugvinden 
die is gebruikt om het gebruiksafhankelijke deel van het maximumtarief voor afnemers te berekenen, zoals 
in het Tarievenbesluit opgenomen onder paragraaf 7.2.2. 
 
Volledigheidshalve heeft de ACM het Tarievenbesluit en de hiervoor genoemde bijlage bij dit besluit 
gevoegd. In dit verband verwijst de ACM u tevens naar de website van de ACM en de website van 
Consuwijzer.4 Op deze pagina’s kunt u nadere informatie over de maximumtarieven vinden. 

4. Beslissing  

Op grond van het vorenstaande wijst de ACM uw verzoek om openbaarmaking af. Uw verzoek ziet op 
informatie die de ACM niet onder zich heeft.  
Fout! Ongeldige bestandsnaam. 
Hoogachtend, 
 
Autoriteit Consument en Markt, 
namens deze, 
 
 
[vertrouwelijk] 
[vertrouwelijk] Directie Energie 
 
 

 

 
3 Zie de geheimhoudingsplicht voor verkregen gegevens zoals bedoeld in artikel 7 Iw. 
4 Zie voor meer informatie: https://www.acm.nl/nl/publicaties/maximumtarief-warmte-2024-iets-onder-huidige-
prijsplafond#:~:text=Huishoudens%20die%20zijn%20aangesloten%20op,Consument%20%26%20Markt%20(%20ACM%20) 
en https://www.consuwijzer.nl/stadsverwarming-en-blokverwarming/hoe-stelt-ACM-de-warmtetarieven-vast. 

Als u belanghebbende bent, kunt u bezwaar maken tegen dit besluit. Stuur uw gemotiveerde 
bezwaarschrift naar de Autoriteit Consument en Markt, Directie Juridische Zaken, postbus 16326, 
2500 BH Den Haag. Dit moet u doen binnen zes weken na de dag waarop dit besluit bekend is 
gemaakt. In uw bezwaarschrift kunt u de Autoriteit Consument en Markt verzoeken in te stemmen 
met rechtstreeks beroep bij de bestuursrechter.  
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