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1 Inleiding en verloop van de procedure

1. Bij brief van 18 mei heeft u op grond van de Wet Open overheid (hierna: Woo) verzocht om
openbaarmaking van informatie over het nieuwsbericht van de ACM over de Europese oplossing
voor hotelboekingssite Booking.com (hierna: het Verzoek).

2. Het Verzoek ziet op informatie over het onderzoek van de ACM naar Booking.com in de periode
2010-2015, in het bijzonder voor zover dit betrekking heeft op de beoordeling en overwegingen
van de prijspariteitsclausules (zogeheten "narrow parity clauses"). Specifiek vraagt u om
openbaarmaking van de volgende documenten of categorieén documenten:

1. Output waarin de ACM de mededingingsrechtelijke beoordeling van prijspariteitsclausules in
de hotelsector heeft uitgewerkt.

2. De voorbereiding, vaststelling en uitvoering van de in het nieuwsbericht genoemde
“gecoodrdineerde Europese aanpak.

3. Output van de ACM in het kader van die “gecoérdineerde Europese aanpak”.

4. Output van de ACM in het kader van haar actieve betrokkenheid “bij het zoeken naar een
goede oplossing in de zaken in Frankrijk, Itali€ en Zweden ”.

5. Output van de ACM in het kader van haar besluit om af te zien van een eigen onderzoek.

6. Output van de ACM in het kader van de in het nieuwsbericht uitgesproken verwachting “dat
de concurrentie tussen boekingssites zal toenemen, waarmee hotels en consumenten hun
voordeel kunnen doen.

7. Alle documenten die eerder aan of ten behoeve van het Woo-verzoek van [vertrouwelijk] is
verstrekt.

3. De ACM heeft het ontvangst van het Verzoek schriftelijk bevestigd op 22 mei 2026."

2 Inventarisatie van documenten

4. Naar aanleiding van het Verzoek heeft de ACM in verschillende archiveringssystemen,
persoonlijke e-mailboxen van medewerkers van de ACM en functionele mailboxen gezocht naar
informatie. Daarbij heeft ACM gebruik gemaakt van digitale zoektermen. Enkele voorbeelden van
deze zoektermen zijn: “Booking.com”, “OTA”, “Parity” en “Prijsgarantie”.

5. Op basis van deze zoekactie heeft de ACM 76 documenten aangetroffen die binnen de reikwijdte
van het Verzoek vallen. Deze documenten betreffen onder andere e-mails, presentaties, interne
correspondentie en telefoonnotities. Deze documenten zijn opgenomen in de inventarislijst in
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Bijlage 1 bij dit besluit. De nummers in dit besluit corresponderen met de nummers in de
inventarislijst, zodat u per document kunt zien of dat geheel of gedeeltelijk openbaar wordt
gemaakt of niet.

3 Toezicht, handhaving en regulering door de ACM

6. De ACM heeftin ruim dertig wetten in formele zin en in Europese verordeningen taken
opgedragen gekregen in het kader van toezicht, handhaving en regulering. Bij de uitvoering van
die taken is de ACM in hoge mate afhankelijk van het kunnen beschikken over vertrouwelijke
gegevens en inlichtingen van ondernemingen waarop zij toezicht houdt. De betrokken
ondernemingen verstrekken die gegevens en inlichtingen aan de ACM in het vertrouwen dat de
ACM deze niet openbaar maakt.

7. Mede in dat verband heeft de wetgever in de Instellingswet ACM (hierna: Iw) een afzonderlijk
stelsel van geheimhouding en openbaarmaking geintroduceerd voor de informatie die de ACM
voor dat toezicht onder zich heeft. De bepalingen van die wet hebben voorrang boven de
bepalingen van de Woo.2

8. De ACM stelt voor de beoordeling van het Verzoek voorop dat in dit geval het
openbaarmakingsstelsel van de lw van toepassing is. Alle documenten zijn verkregen of
vervaardigd in het kader van een van de wettelijke taken van de ACM, namelijk het toezicht op de
naleving van de Mededingingswet. Daarom dient uw Verzoek te worden beoordeeld op basis van
de Iw. In bijlage 2 staan de bepalingen van de Iw die van toepassing zijn op het Verzoek.

4 Beoordeling verzoek

4.1 De door ACM verkregen gegevens die onder het bereik van uw verzoek
vallen

9. Onder de documenten die binnen de reikwijdte van het Verzoek vallen, zijn documenten
aangetroffen die de ACM heeft verkregen in het kader van de uitoefening van haar wettelijke
taken. De ACM kwalificeert de gegevens in deze documenten als gegevens die onder artikel 7
van de lw vallen.

10. De ACM moet deze documenten geheim houden op grond van artikel 7, eerste lid, van de Iw.
Deze documenten mogen uitsluitend worden gebruikt voor de uitvoering van die wettelijke taken.®
Op dit uitgangspunt bestaan uitzonderingen.* Geen van de uitzonderingsgronden is in dit geval
van toepassing. De ACM gaat daarom niet over tot openbaarmaking van deze documenten.

11. Volledigheidshalve merkt de ACM hierbij nog op dat de geheimhoudingsplicht ex artikel 7, eerste
lid, van de lw ACM door de wetgever niet afhankelijk is gesteld van de leeftijd van de betreffende
gegevens en inlichtingen

2 Artikel 8.8 van de Woo.
3 Zie ook de uitspraak van de rechtbank Rotterdam van van 22 mei 2026, ECLI:NL:RBROT:2026:5968, r.o. 25-26.
4 Zie artikel 7, tweede en derde lid, van de Instellingswet ACM.
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4.2 De door of in opdracht van ACM vervaardigde documenten die onder het
bereik van het verzoek vallen

12. Onder de documenten die binnen de reikwijdte van het Verzoek vallen, zijn documenten
aangetroffen die de ACM zelf vervaardigd ter uitvoering van haar wettelijke taken. Dit betreffen
onder andere e-mails en telefoonnotities. Deze documenten kwalificeert de ACM als documenten
bedoeld in artikel 12w van de Iw. In de bijgevoegde inventarislijst is achter de betreffende
documenten de aanduiding ‘art. 12w Iw’ toegevoegd.

13. Deze documenten maken deel uit van een toezichtsdossier. De ACM hanteert als uitgangspunt
dat documenten uit dit soort dossiers in beginsel niet openbaar worden gemaakt.® Deze
documenten bevatten doorgaans vertrouwelijke gegevens over onder toezicht gestelde partijen.
Indien de ACM wel tot openbaarmaking hiervan over zou gaan, dan zou dat in strijd (kunnen)
komen met het doel van het aan de ACM opgedragen toezicht op de wetsnaleving.®

14. De door de ACM vervaardigde documenten bevatten ook verkregen gegevens en/of inlichtingen.
Het is de ACM niet toegestaan om door haar vervaardigde documenten openbaar te maken
wanneer daarin informatie is opgenomen die gegevens of inlichtingen in de zin van artikel 7,
eerste lid, van de lw bevat, of daarop voortbouwt. Daarmee zou de effectieve werking van de
geheimhoudingsplicht immers via de band van artikel 12w van de Iw worden ondergraven.

15. De ACM is bij de uitvoering van de taken die zij opgedragen heeft gekregen in het kader van
toezicht, handhaving en regulering in hoge mate afhankelijk van het kunnen beschikken over
vertrouwelijke gegevens en inlichtingen van ondernemingen waarop zij toezicht houdt. De
betrokken ondernemingen verstrekken die gegevens en inlichtingen aan de ACM in het
vertrouwen dat de ACM deze niet openbaar maakt. Indien de ACM die gegevens en inlichtingen
alsnog openbaar zou maken, kan de vertrouwensrelatie tussen de ACM en de onder toezicht
gestelde ondernemingen onder druk komen te staan. De uitvoering van de wettelijke taken van de
ACM kan daardoor worden bemoeilijkt omdat aannemelijk is dat de ACM dan niet meer kan
beschikken over gegevens van en inlichtingen over ondernemingen die nodig zijn om haar taken
uit te kunnen voeren. Daarom gaat de ACM niet over tot openbaarmaking van deze documenten.

4.3 Publicatie

16. Dit besluit wordt binnen twee weken na de dagtekening van dit besluit geanonimiseerd
gepubliceerd op de website van de ACM.”

5 Beslissing

De ACM wijst het Verzoek om openbaarmaking af op grond van artikel 7 lw en artikel 12w Iw. Op de
bijgevoegde inventarislijst is per document aangegeven of en zo ja welke weigeringsgronden van
toepassing zijn die aan openbaarmaking in de weg staan.

Den Haag, 12 juni 2026

Hoogachtend,

Autoriteit Consument en Markt,
namens deze,

5 Zie hiervoor ook de uitspraak van de rechtbank Rotterdam van 10 januari 2024, ECLI:NL:RBROT:2024:35, r.o. 10.
6 Artikel 12w, vijfde lid, van de Iw in combinatie met het vierde lid en artikel 12u, vierde lid, van de Iw.
7 www.acm.nl/publicaties/openbare-stukken-naar-aanleiding-van-woo-en-informatieverzoeken
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mr. G.J. Knoop
Teammanager Directie Mededinging

Als u belanghebbende bent, kunt u bezwaar maken tegen de weigering om informatie openbaar te
maken. Stuur uw gemotiveerde bezwaarschrift naar de Autoriteit Consument en Markt, Juridische Zaken,
Postbus 16326, 2500 BH Den Haag. Stuur uw bezwaar binnen zes weken na de dag waarop dit besluit
bekend is gemaakt. Het bezwaarschrift moet door de indiener zijn ondertekend en bevat ten minste zijn
naam en adres, de dagtekening, een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaar is gericht en de
gronden waarop het bezwaar rust.
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Openbaar

Bijlage 1 — Inventarislijst

Volg | Documentkenmerk | Datum | Type document Beoordeling Grondslag voor geheel of
nr. gedeeltelijke weigering
van openbaarmaking

1. 11-okt- Geheel vertrouwelijk. | Art. 7 Iw
ACM/IN/1117799 13 Presentatie

2, 11-okt- Geheel vertrouwelijk. | Art. 7 Iw
ACM/IN/1117797 13 Document

3. ACM/INT/1066395 23-6- Correspondentie Geheel vertrouwelijk. Art. 7 Iw juncto art. 12w Iw

2014 intern overig
4, ACM/UIT/679280 24-6- E-mail Geheel vertrouwelijk. Art. 7 Iw juncto art. 12w Iw
2014

5. 24-6- Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/INT/1066410 2014 E-mail

6. 25-6- Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/INT/1066396 2014 Telefoonnotitie

7. 1-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 Iw juncto art. 12w Iw
ACM/INT/1066415 2014 E-mail

8. 2-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/INT/1066487 2014 E-mail

9. 9-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/INT/1066488 2014 E-mail

10. 17-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/UIT/255928 2014 E-mail

11. 17-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/UIT/277160 2014 Document

12. 17-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/UIT/277635 2014 Document

13. 17-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/UIT/277636 2014 Document

14. 17-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 Iw juncto art. 12w Iw
ACM/INT/1066482 2014 E-mail

15. 17-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/INT/1066489 2014 E-mail

16. 17-7- Correspondentie Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/INT/1066499 2014 intern overig

17. 22-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115614 2014 E-mail

18. 25-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115611 2014 E-mail

19. 29-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115610 2014 E-mail
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20. 30-7- Geheel vertrouwelijk. | Art. 7 Iw
ACM/IN/1115596 2014 E-mail

21. 7-8- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066485 2014 E-mail

22, 3-9- Geheel vertrouwelijk. | Art. 7 Iw
ACM/IN/1115609 2014 E-mail

23. 4-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115600 2014 E-mail

24, 8-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/164823 2014 E-mail

25. 8-9- Document Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189176 2014

26. 8-9- Geheel vertrouwelijk Art. 7 Iw
ACM/IN/189177 2014 Document

27. 8-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115612 2014 E-mail

28. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/164822 2014 E-mail

29. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189168 2014 Document

30. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189169 2014 Document

31. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189170 2014 Document

32. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189171 2014 Document

33. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189172 2014 Document

34. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189173 2014 Document

35. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189174 2014 Document

36. 11-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/189175 2014 Document

37. 15-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115606 2014 E-mail

38. 16-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115627 2014 E-mail

39. 25-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/IN/1115616 2014 E-mail

40. 30-9- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066406 2014 E-mail

41. ACM/INT/1066413 E-mail Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw

7-10-
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2014

42, 11-11- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/UIT/679283 2014 E-mail

43. 11-12- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066392 2014 E-mail

44, 11-12- Geheel vertrouwelijk. Art. 12w Iw
ACM/INT/1066394 2014 E-mail

45, 11-12- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115619 2014 E-mail

46. 11-12- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066412 2014 E-mail

47. 17-12- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w Ilw
ACM/INT/1066480 2014 E-mail

48. 21-1- Geheel vertrouwelijk. | Art. 7 Iw. juncto art. 12w Iw
ACM/INT/1066404 2015 E-mail

49, 3-3- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066491 2015 E-mail

50. 10-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/UIT/255930 2015 E-mail

51. 15-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/IN/164826 2015 E-mail

52. 15-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/IN/190247 2015 Document

53. 21-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/UIT/255931 2015 E-mail

54, 23-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/UIT/255932 2015 E-mail

55. 23-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/UIT/277637 2015 Document

56. 24-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/IN/164824 2015 Brief

57. 24-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/UIT/255933 2015 E-mail

58. 30-4- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/IN/164827 2015 E-mail

59. 7-5- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/INT/1066494 2015 E-mail

60. 11-5- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/IN/164828 2015 E-mail

61. 11-5- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/IN/190246 2015 Document

62. 19-5- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/IN/164829 2015 E-mail
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63. 19-5- Geheel vertrouwelijk. | Art. 7 lw juncto art. 12w Iw
ACM/IN/190245 2015 Document

64. 22-6- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/IN/164825 2015 Brief

65. 25-6- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066411 2015 E-mail

66. 29-6- Correspondentie Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066495 2015 intern overig

67. 2-7- Correspondentie Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066496 2015 intern overig

68. 6-7- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/UIT/255929 2015 Brief

69. 7-10- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066405 2015 E-mail

70. 7-10- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066484 2015 E-mail

71. 7-10- Correspondentie Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/INT/1066498 2015 intern overig

72. 8-10- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/1115626 2015 E-mail

73. 15-12- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw juncto art. 12w lw
ACM/UIT/255934 2015 E-mail

74. 17-12- | Correspondentie Geheel vertrouwelijk. | Art. 12w lw
ACM/INT/1066497 2015 intern overig

75. 11-2- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw. juncto art. 12w lw
ACM/IN/164831 2016 E-mail

76. 11-2- Geheel vertrouwelijk. Art. 7 lw
ACM/IN/190244 2016 Document
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Bijlage 2— Relevante artikelen uit de Woo en de Instellingswet
ACM

Wet open overheid

Artikel 4.1

1.

Een ieder kan een verzoek om publieke informatie richten tot een bestuursorgaan of een onder
verantwoordelijkheid van een bestuursorgaan werkzame instelling, dienst of bedrijf. In het laatste
geval beslist het verantwoordelijke bestuursorgaan op het verzoek. .

Een verzoek kan mondeling of schriftelijk worden ingediend en kan elektronisch worden
verzonden op de door het bestuursorgaan aangegeven wijze.

De verzoeker behoeft bij zijn verzoek geen belang te stellen.

De verzoeker vermeld bij zijn verzoek de aangelegenheid of het daarop betrekking hebbende
document, waarover hij informatie wenst te ontvangen.

Indien een verzoek te algemeen geformuleerd is, verzoekt het bestuursorgaan binnen twee weken
na ontvangst van het verzoek de verzoeker om het verzoek te preciseren en is het de verzoeker
daarbij behulpzaam.

Het bestuursorgaan kan besluiten een verzoek niet te behandelen, indien de verzoeker niet
meewerkt aan een verzoek tot precisering als bedoeld het vijfde lid. In afwijking van artikel 4:5,
vierde lid, van de Algemene wet bestuursrecht wordt het besluit om het verzoek niet te
behandelen aan de verzoeker bekendgemaakt binnen twee weken nadat het verzoek is
gepreciseerd of nadat de daarvoor gestelde termijn ongebruikt is verstreken.

Een verzoek om informatie wordt ingewilligd met inachtneming van het bepaalde in hoofdstuk 5.

Artikel 4.4

1.

Het bestuursorgaan beslist op het verzoek om informatie zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen
vier weken gerekend vanaf de dag na die waarop het verzoek is ontvangen.

Het bestuursorgaan kan de beslissing voor ten hoogste twee weken verdagen, indien de omvang
of de gecompliceerdheid van de informatie een verlenging rechtvaardigt. Van de verdaging wordt
voor de afloop van de eerste termijn schriftelijk gemotiveerd mededeling gedaan aan de
Verzoeker.

Onverminderd artikel 4:15 van de Algemene wet bestuursrecht wordt de termijn voor het geven
van een beschikking opgeschort gerekend vanaf de dag na die waarop het bestuursorgaan de
verzoeker meedeelt dat toepassing is gegeven aan artikel 4:8 van de Algemene wet
bestuursrecht, tot de dag waarop door de belanghebbende of belanghebbenden een zienswijze
naar voren is gebracht of de daarvoor gestelde termijn ongebruikt is verstreken.

Indien de opschorting, bedoeld in het derde lid, eindigt, doet het bestuursorgaan daarvan zo
spoedig mogelijk mededeling aan de verzoeker, onder vermelding van de termijn binnen welke de
beschikking alsnog moet worden gegeven.

Indien het bestuursorgaan heeft besloten informatie te verstrekken, wordt de informatie verstrekt
tegelijk met de bekendmaking van het besluit, tenzij naar verwachting een belanghebbende
bezwaar daar tegen heeft, in welk geval de informatie niet eerder wordt verstrekt dan twee weken
nadat de beslissing is bekendgemaakt. Indien wordt verzocht om een voorlopige voorziening als
bedoeld in artikel 8:81 van de Algemene wet bestuursrecht, wordt de openbaarmaking opgeschort
totdat de voorzieningenrechter uitspraak heeft gedaan of het verzoek is ingetrokken.

Indien het bestuursorgaan heeft besloten informatie te verstrekken die rechtstreeks betrekking
heeft op een derde of die van een derde afkomstig is, deelt het bestuursorgaan dit besluit
gelijktijdig mede aan deze derde.

Artikel 5.1

1.

Het openbaar maken van informatie ingevolge deze wet blijft achterwege voor zover dit:
a. de eenheid van de Kroon in gevaar zou kunnen brengen;
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b. de veiligheid van de Staat zou kunnen schaden;

c. bedrijfs- en fabricagegegevens betreft, die door natuurlijke personen of rechtspersonen
vertrouwelijk aan de overheid zijn meegedeeld;

d. persoonsgegevens betreft als bedoeld in paragraaf 3.12 onderscheidenlijk paragraaf 3.2 van
de Uitvoeringswet Algemene verordening gegevensbescherming, tenzij de verstrekking
kennelijk geen inbreuk op de levenssfeer maakt.

2. Het openbaar maken van informatie blijft eveneens achterwege voor zover het belang daarvan
niet opweegt tegen de volgende belangen:
a. de betrekkingen van Nederland met andere staten en met internationale organisaties;

b. de economische of financiéle belangen van de Staat, de andere publiekrechtelijke lichamen of
bestuursorganen, in geval van milieu-informatie slechts voor zover de informatiebetrekking
heeft op handelingen met een vertrouwelijk karakter.

c. de opsporing en vervolging van strafbare feiten;
d. de inspectie, controle en toezicht door bestuursorganen;
e. de eerbiediging van de persoonlijke levenssfeer;

f. de bescherming van andere dan in het eerste lid, onderdeel ¢, genoemde
concurrentiegevoelige bedrijfs- en fabricagegegevens;

g. de bescherming van het milieu waarop deze informatie betrekking heeft;
h. de beveiliging van personen en bedrijven en het voorkomen van sabotage;
i. het goed functioneren van de Staat, andere publiekrechtelijke lichamen of bestuursorganen.

3. Indien een verzoek tot openbaarmaking op een van de in het tweede lid genoemde gronden wordt
afgewezen, bevat het besluit hiervoor een uitdrukkelijke motivering. Het tweede lid, aanhef en
onder g, is niet van toepassing op het verstrekken van milieu-informatie.

4. Openbaarmaking kan tijdelijk achterwege blijven, indien het belang van de geadresseerde van de
informatie om als eerste kennis te nemen van de informatie dit kennelijk vereist. Het
bestuursorgaan doet mededeling aan de verzoeker van de termijn waarbinnen de
openbaarmaking alsnog zal geschieden.

5. In uitzonderlijke gevallen kan openbaarmaking van andere informatie dan milieu-informatie voorts
achterwege blijven indien openbaarmaking onevenredige benadeling toebrengt aan een ander
belang dan genoemd in het eerste of tweede lid en het algemeen belang van openbaarheid niet
tegen deze benadeling opweegt. Het bestuursorgaan baseert een beslissing tot achterwege laten
van de openbaarmaking van enige informatie op deze grond ten aanzien van dezelfde informatie
niet tevens op een van de in het eerste of tweede lid genoemde gronden.

6. Het openbaar maken van informatie blijft in afwijking van het eerste lid, onderdeel c, in geval van
milieu-informatie eveneens achterwege voor zover daardoor het in het eerste lid, onderdeel c,
genoemde belang ernstig geschaad wordt en het algemeen belang van openbaarheid van
informatie niet opweegt tegen deze schade.

7. Het eerste en tweede lid zijn niet van toepassing op milieu-informatie die betrekking heeft op
emissies in het milieu.
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Instellingswet ACM

Artikel 7

1.

Gegevens of inlichtingen welke in verband met enige werkzaamheid ten behoeve van de
uitvoering van een taak als bedoeld in artikel 2, tweede lid, zijn verkregen mogen uitsluitend
worden gebruikt voor zover dat noodzakelijk is voor de uitvoering van die taak of van enige
andere taak als bedoeld in artikel 2, tweede lid.

Het eerste lid is niet van toepassing voor zover een wettelijk voorschrift het gebruik van
verkregen gegevens of inlichtingen regelt.

In afwijking van het eerste lid is de Autoriteit Consument en Markt bevoegd gegevens of
inlichtingen te verstrekken aan:

een bestuursorgaan, dienst, toezichthouder en andere persoon, belast met de opsporing van
strafbare feiten, onderscheidenlijk het toezicht op de naleving van wettelijke voorschriften,
indien bij regeling van Onze Minister is bepaald dat verstrekking noodzakelijk is voor de goede
vervulling van een aan dat bestuursorgaan, die dienst, die toezichthouder of die andere
persoon opgedragen taak,

een buitenlandse instelling, indien het gaat om gegevens of inlichtingen die van betekenis zijn
of kunnen zijn voor de uitoefening van de taak van die buitenlandse instelling en die
buitenlandse instelling op grond van nationale wettelijke regels is belast met de toepassing van
regels op dezelfde gebieden als waarop de taken, bedoeld in artikel 2, tweede lid, betrekking
hebben, of

degene op wie de gegevens of inlichtingen betrekking hebben voor zover deze gegevens of
inlichtingen door of namens hem zijn verstrekt.

Verstrekking aan een bestuursorgaan, dienst, toezichthouder of andere persoon als bedoeld in
het derde lid, onder a, of aan een in het derde lid, onder b, bedoelde buitenlandse instelling
vindt uitsluitend plaats indien:

de geheimhouding van de gegevens of inlichtingen in voldoende mate is gewaarborgd, en

voldoende is gewaarborgd dat de gegevens of inlichtingen niet zullen worden gebruikt voor
een ander doel dan waarvoor deze worden verstrekt.

Gelet op artikel 9, tweede lid, onderdeel g, van Externe link:Verordening (EU) 2016/679
verwerkt de Autoriteit Consument en Markt gegevens over gezondheid als bedoeld in artikel 4,
onderdeel 15, van Externe link:Verordening (EU) 2016/679, die noodzakelijk zijn ten behoeve
van het toezicht of de taken waarmee de Autoriteit Consument en Markt is belast op grond van
de hoofdstukken 2, 3, 4, 5, 8 en 10 van de Mededingingswet, voor zover het de zorgsector
betreft, en artikel 2, vierde lid, voor zover het marktonderzoeken en rapportages in de
zorgsector betreft.

De Autoriteit Consument en Markt verwerkt de gegevens, bedoeld in het vijfde lid, slechts
indien daarop pseudonimisering als bedoeld in artikel 4, onderdeel 5, van Externe
link:Verordening (EU) 2016/679 is toegepast en vervolgens onafgebroken is gecontinueerd.

Gelet op artikel 23, eerste lid, onderdeel e, van Externe link:Verordening (EU) 2016/679 is

artikel 21, eerste lid, tweede volzin, van Externe link:Verordening (EU) 2016/679 bij de
verwerking, bedoeld in het vijfde lid, niet van toepassing.
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8. Indien toepassing wordt gegeven aan het vijfde lid worden de gegevens over gezondheid
alleen verwerkt door personen die uit hoofde van een wettelijk voorschrift dan wel krachtens
een overeenkomst tot geheimhouding zijn verplicht.

Artikel 12w

1. De Autoriteit Consument en Markt kan door haar genomen andere besluiten dan beschikkingen tot het
opleggen van een bestuurlijke sanctie of bindende aanwijzing openbaar maken, alsmede andere
documenten die door haar of in haar opdracht zijn vervaardigd voor de uitvoering van de aan haar bij of
krachtens de wet opgedragen taken.

2. Gegevens die ingevolge artikel 5.1, eerste, tweede en vijfde lid, van de Wet open overheid niet voor
verstrekking in aanmerking komen, worden niet openbaar gemaakt.

3. Artikel 12u, tweede en derde lid, is van overeenkomstige toepassing indien de Autoriteit Consument en
Markt op grond van het eerste lid besluit tot openbaarmaking van een besluit.

4. Artikel 12u, vierde lid, is van overeenkomstige toepassing.

5. Eenieder kan verzoeken om toepassing van het eerste lid. Het verzoek wordt toegewezen, voor zover
het tweede of het vierde lid hieraan niet in de weg staan.

6. Het eerste lid is niet van toepassing, voor zover een wettelijk voorschrift de openbaarmaking regelt.

Artikel 12u

1. De Autoriteit Consument en Markt maakt een door haar genomen beschikking tot het opleggen van een
bestuurlijke sanctie of een bindende aanwijzing, niet zijnde een beschikking als bedoeld in artikel 12v,
eerste lid, openbaar met dien verstande dat gegevens die ingevolge Artikel 5.1, eerste, tweede en vijfde
lid, van de Wet open overheid niet voor verstrekking in aanmerking komen, niet openbaar worden
gemaakt.

2. De openbaarmaking van de beschikking geschiedt niet eerder dan nadat tien werkdagen zijn
verstreken na de dag waarop de beschikking aan de overtreder bekend is gemaakt, tenzij de overtreder
de beschikking zelf heeft openbaar gemaakt, heeft doen openbaar maken of heeft aangegeven geen
bedenkingen te hebben tegen eerdere openbaarmaking.

3. Indien wordt verzocht om een voorlopige voorziening als bedoeld in artikel 8:81 van de Algemene wet
bestuursrecht, wordt de openbaarmaking van de beschikking opgeschort totdat de voorzieningenrechter
uitspraak heeft gedaan of het verzoek is ingetrokken.

4. Indien de openbaarmaking van de beschikking naar het oordeel van de Autoriteit Consument en Markt
in strijd is of zou kunnen komen met het doel van het aan de Autoriteit Consument en Markt opgedragen
toezicht op de naleving, blijft openbaarmaking achterwege.

5. Het eerste tot en met vierde lid zijn mede van toepassing op een door de Autoriteit Consument en
Markt genomen beslissing op bezwaar strekkend tot het opleggen van een bestuurlijke sanctie of
bindende aanwijzing.
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