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1 Samenvatting  

 
Melkveehouders betalen via de melkgeldafrekening van hun afnemer een contributiebijdrage voor 
ZuivelNL. ZuivelNL is een ketenorganisatie van de zuivelsector. ZuivelNL zegt toe om deze bijdrage 
van melkveehouders, alleen te gebruiken voor activiteiten die direct verband houden met de verkoop 
van melk. Daarnaast geeft ZuivelNL inzicht in de categorisering van de activiteiten van ZuivelNL en 
hebben melkveehouders via de leden van ZuivelNL waarin zij vertegenwoordigd zijn, invloed op de 
hoogte van de contributiebijdrage.  
 
Op grond van de Wet oneerlijke handelspraktijken landbouw- en voedselvoorzieningsketen (hierna: 
Wet OHP Landbouw) is het verboden dat een afnemer betalingen verlangt van een leverancier van (in 
dit geval) melk die geen verband houden met de verkoop van melk. De door ZuivelNL verbeterde 
transparantie, ziet de ACM als een versterking van de onderhandelingspositie van de melkveehouder. 
De ACM is van oordeel dat de toezegging van ZuivelNL het risico wegneemt dat de melkveehouder 
betaalt voor iets dat geen verband houdt met de verkoop van melk.  
 
De ACM verklaart de toezegging van ZuivelNL daarom bindend en stopt haar onderzoek naar een 
mogelijke overtreding. De ACM controleert of ZuivelNL de toezegging naleeft. 
 

 

2 Aanvraag 

1. Op 18 september 2024 heeft de Autoriteit Consument en Markt (hierna: de ACM) een aanvraag 
ontvangen voor het bindend verklaren van een toezegging van ZuivelNL.1 De toezegging ziet op de 
contributie die maandelijks via de melkafnemers wordt geïnd bij melkveehouders ten behoeve van de 
activiteiten van ZuivelNL. ZuivelNL zegt toe de contributie die door melkveehouders wordt 
opgebracht alleen in te zetten voor activiteiten die verband houden met de levering van melk.   
 

2. De ACM verklaart de toezegging van ZuivelNL bindend. In hoofdstuk 3 gaat de ACM in op het 
wettelijk kader. In hoofdstuk 4 staat een beschrijving van het verloop van de procedure. Hoofdstuk 5 
beschrijft de context waarbinnen de toezegging is gedaan. In hoofdstuk 6 wordt de inhoud van de 
toezegging beschreven. In hoofdstuk 7 beoordeelt de ACM de toezegging op doelmatigheid. Ten 
slotte bevat hoofdstuk 8 de bindendverklaring van de toezegging.  
 

 
 

1 Zoals bedoeld in artikel 12h van de Instellingswet Autoriteit Consument en Markt (hierna: Instellingswet ACM).  

http://www.acm.nl/
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3 Wettelijk kader toezegging 

3. De ACM kan het besluit nemen een toezeggingsaanvraag van een marktorganisatie bindend te 
verklaren. Met het bindend verklaren van een toezegging vervalt de bevoegdheid van de ACM tot het 
opleggen van een bestuurlijke boete of een last onder dwangsom aan die marktorganisatie.2 

 
4. De ACM kan een toezeggingsaanvraag bindend verklaren als de ACM dat doelmatiger vindt dan een 

onderzoek dat kan leiden tot het opleggen van een bestuurlijke boete of een last onder dwangsom. 
De toezegging heeft als doel een mogelijke overtreding van de Wet OHP Landbouw weg te nemen of 
op een adequate wijze te minimaliseren. De marktorganisatie die de toezegging doet dient zich 
overeenkomstig het toezeggingsbesluit te gedragen. Als een marktorganisatie dat niet doet, riskeert 
zij een bestuurlijke boete.3 
 

5. Om te beoordelen of het bindend verklaren van een toezegging doelmatiger is dan het opleggen van 
een bestuurlijke boete of een last onder dwangsom, kijkt de ACM onder meer naar de fase waarin 
een onderzoek naar een vermoedelijke overtreding zich bevindt en de aard van de overtreding. 
 

4 Verloop van de procedure 

6. Op 7 februari 2022 heeft ZuivelNL aan de ACM een informele zienswijze gevraagd met betrekking tot 
verenigbaarheid van haar contributie systeem met de Wet OHP Landbouw.4 Op 5 juli 2022 heeft de 
ACM een handhavingsverzoek ontvangen van Leveranciersvereniging Leerdammer Collectief 
(hierna: LVLC), waarin in zij klaagt over de bijdrage aan ZuivelNL die afnemers, in het specifieke 
geval Royal Lactalis Leerdammer (hierna: Lactalis), in rekening brengen bij de melkveehouder. LVLC 
stelt dat de afnemer maandelijks een betaling verlangt van de melkveehouders die geen verband 
houdt met de verkoop van melk en daarmee artikel 2, eerste lid, sub d, van de Wet OHP Landbouw 
overtreedt.  

 
7. De ACM heeft op verschillende momenten vragen gesteld aan LVLC, ZuivelNL en aan Lactalis over 

de wijze van contributie-inning.  
 

8. Lactalis en LVLC hebben vervolgens beide een zienswijze gegeven op de concept 
toezeggingsaanvraag van ZuivelNL.  

 

5 Context  

5.1 Doel van de Wet OHP Landbouw  

9. De Wet OHP Landbouw is op 1 november 2021 in werking getreden. Deze wet is gebaseerd op een 
EU Richtlijn5 die beoogt de positie van boeren, vissers, tuinders en andere leveranciers van 
landbouw- en voedingsproducten te versterken. Grote verschillen in (omzet)grootte tussen 
leveranciers en afnemers kunnen leiden tot onevenwichtigheid in onderhandelingsmacht in de keten. 
Dit kan ervoor zorgen dat bepaalde handelspraktijken plaats vinden die in strijd zijn met de 
beginselen van goede trouw en eerlijk handelen. Dit vergroot voor de zwakkere partij in de keten (de 

 
2 Op grond van artikel 12h van de Instellingswet ACM. 
3 Op grond van artikel 12m van de Instellingswet ACM.  
4 ACM/IN/890365. 
5 Richtlijn (EU) 2019/633, 17 april 2019. 
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leverancier) de onzekerheid en risico’s, kan een negatieve invloed hebben op innovatie en 
investeringen en kan leiden tot inefficiënte productiebeslissingen. Oneerlijke handelspraktijken 
belemmeren daarmee de ontwikkeling van economisch vitale bedrijven.6 

 
10. De Wet OHP Landbouw beschermt landbouwproducenten en voedselleveranciers tegen oneerlijke 

handelspraktijken van relatief grote afnemers. Eén van de handelspraktijken die deze wet verbiedt, is 
dat de afnemer verlangt van de leverancier dat hij betalingen doet die geen verband houden met de 
verkoop van de landbouw- en voedingsproducten van de leverancier.7 Dit is een verboden oneerlijke 
handelspraktijk die op de zogenoemde zwarte lijst van de Wet OHP Landbouw staat. Dat betekent 
dat betalingen verlangen die geen verband houden met de verkoop van het product van de 
leverancier ook niet mag in het geval dat afnemer en leverancier dit vooraf schriftelijk zijn 
overeengekomen.  

 
11. Voor een overtreding van de Wet OHP Landbouw kan de ACM onder andere een boete of een last 

onder dwangsom opleggen.  

5.2 ZuivelNL  

12. ZuivelNL is de ketenorganisatie van de zuivelsector in Nederland. ZuivelNL is een vereniging en in 
2014 opgericht door de Land- en Tuinbouw Organisatie Nederland (hierna: LTO) en de Nederlandse 
Zuivel Organisatie (hierna: NZO). De aanleiding voor de oprichting van ZuivelNL was de opheffing 
van het Productschap voor Zuivel (hierna: PZ). ZuivelNL heeft enkele taken van het PZ 
overgenomen. ZuivelNL faciliteert als brancheorganisatie het overleg binnen de belangenorganisatie 
(IBO) in de zin van de GMO Verordening8.  

 
13. ZuivelNL heeft vier leden: LTO, de NZO, de Nederlandse Melkveehouders Vakbond (hierna: NMV) 

en de Dutch Dairymen Board (hierna: DDB). Deze organisaties hebben op hun beurt weer leden. Bij 
LTO, NMV en DDB zijn de leden individuele melkveehouders. De leden van de NZO zijn 
melkverwerkers. De NZO is met drie stemmen vertegenwoordigd in het bestuur van ZuivelNL, de 
LTO met twee stemmen en NMV en DDB hebben ieder één stem.   

5.3 Contributie-inning  

14. Op grond van de statuten van ZuivelNL is de NZO de enige die contributie betaalt aan ZuivelNL. De 
contributie die de NZO moet betalen wordt direct door ZuivelNL geïnd bij de dertien zuivelverwerkers 
die lid zijn bij de NZO. ZuivelNL is hiertoe gemachtigd door de NZO. De contributie van de NZO 
wordt door ZuivelNL via twee gescheiden facturen bij de individuele zuivelverwerkers geïnd, één deel 
wat afkomstig is van de inhouding op de melkgeldafrekening van melkveehouder en één deel wat 
direct afkomstig is van de zuivelverwerker.  
 

15. De huidige praktijk van inning door de afnemer komt voort uit het verleden. ZuivelNL is de vervanger 
van het voormalige, publiekrechtelijke Productschap voor Zuivel wiens activiteiten werden 
gefinancierd door middel van een publiekrechtelijke heffing via het melkgeld. Met de bijdragen van 
de melkveehouders die ZuivelNL via haar leden ontvangt, bekostigt zij haar activiteiten. Deze 
omvatten onder andere onderzoek en innovatie, dierenwelzijn en duurzaamheid, voedselveiligheid, 
educatie, export en marktinformatie. ZuivelNL bepaalt de hoogte van de contributie. Ook is ZuivelNL 
verantwoordelijk voor KringloopWijzer en KoeMonitor.  

 
 

6 Memorie van Toelichting, 2020-2021, 35 642, nr. 3. 
7 Artikel 2, lid 1, sub d, van de Wet OHP Landbouw.  
8 Verordening (EU) nr. 1308/2013 van het Europees Parlement en de Raad van 17 december 2013 tot vaststelling van een 
gemeenschappelijke ordening van de markten voor landbouwproducten en tot intrekking van de Verordeningen (EEG) nr. 
922/72, (EEG) nr. 234/79, (EG) nr. 1037/2001 en (EG) nr. 1234/2007 van de Raad.  
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16. Alle melkveehouders die leveren aan een zuivelverwerker die lid is van de NZO betalen, sinds 2014, 
via de melkgeldafrekening maandelijks een bijdrage aan haar afnemer voor de contributie aan 
ZuivelNL. De zuivelondernemingen brengen deze bijdrage bij al haar melkveehouders in rekening, 
ongeacht of de melkveehouder is aangesloten is bij een organisatie die lid is van ZuivelNL. De 
hoogte van de bijdrage hangt samen met de hoeveelheid kilo’s melk die de melkveehouder levert en 
de zuivelverwerker afneemt. 

 
17. De grondslag voor het inhouden van de financiële bijdrage op de melkgeldafrekening door de 

zuivelverwerker, bevindt zich in de leveringsvoorwaarden die gelden tussen de zuivelverwerker en 
haar melkveehouders. Hoewel ZuivelNL dus zelf geen contractuele relatie heeft met de 
melkveehouder, schrijft ZuivelNL in wezen wel een dwingend onderdeel van de 
leveringsvoorwaarden tussen de zuivelverwerker en hun melkveehouders voor. Op grond daarvan 
betaalt de melkveehouder de contributie ten behoeve van ZuivelNL aan haar zuivelverwerker. Door 
het jaarlijks vaststellen van de hoogte van deze contributie, grijpt ZuivelNL in voor dat deel van de 
leveringsvoorwaarden tussen melkveehouder en zuivelverwerker 

6 Inhoud toezegging 

18. ZuivelNL verzoekt de ACM de volgende toezegging bindend te verklaren:  
 
3. De toezeggingen 
3.1. ZuivelNL hecht aan de naleving van alle op haar van toepassing zijnde wetgeving, waaronder de 

Wet ohp. Teneinde de naleving van de Wet ohp inzichtelijk te maken en te borgen doet ZuivelNL 
de volgende toezeggingen. 
 

3.2. ZuivelNL zet de contributie die door melkveehouders wordt opgebracht enkel in voor 
activiteiten die verband houden met de levering van melk en die in elk geval ten goede 
komen aan de melkveehouder 

3.2.1. Om dit inzichtelijk te maken zal ZuivelNL het verband tussen de door de melkveehouder betaalde 
contributie en de met de levering van melk verband houdende activiteiten laten zien in haar 
begrotingen (met ingang voor het jaar 2025) en jaarrekeningen (over 2024). 

3.2.2. Bijlage 1a vormt hiervoor de basis.9 In deze bijlage heeft ZuivelNL per post in de concept-
jaarrekening 2023 een uitsplitsing gegeven om zo het verband aan te tonen van de post met de 
levering van melk. In tabblad A is een zestal categorieën gemaakt waarmee in tabblad B per post 
wordt aangegeven in hoeverre die post gerelateerd is aan de levering van melk.10 Sommige 
posten zijn aan meerdere categorieën gekoppeld, aangezien die posten op meerdere vlakken 
gerelateerd zijn aan de levering van melk. Daarnaast wordt in tabblad B per post aangegeven ten 
behoeve van wie de activiteit wordt uitgevoerd, waarbij geldt dat 'gebruiker 1' het meeste baat 
heeft bij de activiteit, en 'gebruiker 2' er daarnaast ook baat bij heeft maar in mindere mate dan 
'gebruiker 1'. 

3.2.3. De contributie opgebracht door de melkveehouders zal niet worden gebruikt voor activiteiten die 
niet ten goede komen aan de melkveehouders. 

 
3.3. ZuivelNL zal het hiervoor genoemde inzicht delen met de melkveehouders en openbaar 

maken 
3.3.1. ZuivelNL zal het hiervoor genoemde inzicht in de verhouding tussen haar activiteiten en de 

levering van melk beschrijven in haar jaarlijkse bericht over haar begroting dat zij direct aan haar 
leden en in haar persbericht verspreidt. Dit bericht is online voor iedereen beschikbaar.11 Een 

 
9 In de versies voor de Algemene Ledenvergadering (tevens beschikbaar ten kantore van ZuivelNL) zal op 
regelniveau worden gerapporteerd, in de publieksversies tekstueel op geaggregeerd niveau. 
10 In kolommen D 'C1' en E 'C2' kan worden gevonden aan welke categorisering de post kan worden toegekend. 
11 Dit bericht (zie Bijlage 1b) is online beschikbaar via: https://cdn2.assets-servd.host/zuivel-
nl/production/images/ZuivelNL-Begroting-2024-korte-versie.pdf (voor het laatst geraadpleegd op 24 juli 2024) en bij het 
persbericht dat online beschikbaar is via: https://www.zuivelnl.org/nieuws/algemene-vergadering-zuivelnl-stelt-begroting-2024-
vast (voor het laatst geraadpleegd op 24 juli 2024). 

https://cdn2.assets-servd.host/zuivel-nl/production/images/ZuivelNL-Begroting-2024-korte-versie.pdf
https://cdn2.assets-servd.host/zuivel-nl/production/images/ZuivelNL-Begroting-2024-korte-versie.pdf
https://www.zuivelnl.org/nieuws/algemene-vergadering-zuivelnl-stelt-begroting-2024-vast
https://www.zuivelnl.org/nieuws/algemene-vergadering-zuivelnl-stelt-begroting-2024-vast
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aparte link in dit bericht zal toegang geven tot de informatie als bedoeld in par. 3.3.2 (Bijlage 1a). 
Daarnaast wordt de informatie uit Bijlage 1a ook gepubliceerd op een aparte websitepagina met 
publicaties van ZuivelNL.12 De melkveehouders die leveren aan de NZO-leden kunnen op deze 
manier kennisnemen van de informatie uit Bijlage 1a. 

3.3.2. De jaarrekening met de categorisering wordt door het bestuur – waarin de melkveehouder is 
vertegenwoordigd – voorgesteld. Vervolgens wordt de jaarrekening aan de Algemene 
Ledenvergadering voorgelegd en tijdens deze vergadering formeel vastgesteld. ZuivelNL zal 
melkveehouders die bij de toelichting op de jaarrekening aanwezig willen zijn toelaten tot de 
vergadering. Ook buiten dit kader is ZuivelNL altijd beschikbaar voor overleg met 
melkveehouders. 

 
3.4. Accountantsverklaring bij jaarverslag 
3.4.1. ZuivelNL zal voornoemde uitsplitsing in haar jaarrekening jaarlijks laten controleren door een 

accountant zodat de jaarrekening gepaard kan gaan met een accountantsverklaring voor het 
bestuur en de Algemene Ledenvergadering waarin wordt bevestigd dat de accountant de 
uitsplitsing en toerekening goed kan volgen. 

 
3.5. ZuivelNL zal de hoogte van de contributie van de melkveehouders om de drie jaar herijken 

in het licht van de Wet ohp 
3.5.1. De kosten van de activiteiten die verband houden met de levering van melk verschillen per jaar. 

Het ene jaar kan er een tekort optreden en het andere jaar een overschot. Dit wordt thans 
opgevangen met een algemene reserve. Deze reserve waarborgt dat kostenfluctuaties kunnen 
worden opgevangen en de hoogte van de contributie tussentijds voorspelbaar blijft. 

3.5.2. Om de drie jaar (met ingang van 2024) zal een herijking van de contributie plaatsvinden in het 
licht van de Wet ohp. Als bijvoorbeeld blijkt dat de melkveehouders twee derde deel van de 
contributie voor hun rekening nemen terwijl slechts een derde van de activiteiten van ZuivelNL 
verband houdt met de verkoop van melk, dan ligt aanpassing in de rede. Indien noodzakelijk zal 
de contributie dus worden aangepast teneinde naleving van de Wet ohp te borgen. 

 
3.6. Proactief informeren van de ACM 
3.6.1. ZuivelNL zal de ACM gedurende de periode 2024 tot en met 2027 jaarlijks proactief informeren 

over de uitvoering van de hiervoor genoemde punten, waaronder de vaststelling en de 
verhouding van de contributie door middel van een rapportage. Daarin wordt ook opgenomen op 
welke wijze ZuivelNL de melkveehouders heeft geïnformeerd over de hiervoor genoemde punten 
en welke bezwaren door melkveehouders naar voren zijn gebracht – ook buiten de Algemene 
Ledenvergadering – en hoe daarmee is omgegaan. 

 
4. Aanvraag tot het besluit 
4.1. Gelet op artikel 12h, eerste, tweede, derde respectievelijk zesde lid, Instellingswet ACM, verzoekt 

ZuivelNL de ACM te besluiten dat: 
1) De hiervoor genoemde toezeggingen voor ZuivelNL bindend worden verklaard; 
2) De ACM haar onderzoek beëindigt en geen last onder dwangsom of boete oplegt. 

4.2. ZuivelNL heeft geen bezwaar tegen publicatie van de niet-vertrouwelijke versie van het 
bovengenoemde besluit van de ACM. 

 

7 Beoordeling van de toezegging 

19. De ACM ziet mogelijke risico’s voor de positie van de melkveehouder door de wijze van contributie-
inning van ZuivelNL via de afnemer, zoals beschreven in hoofdstuk 5.3 van dit besluit. Op basis van 
het huidige contributiesysteem is het voor een melkveehouder niet goed mogelijk om te controleren of 

 
12 Zie https://www.zuivelnl.org/over-zuivelnl/publicaties (voor het laatst geraadpleegd op 24 juli 2024). Bijlage 1c geeft 
weer hoe publicatie op deze pagina eruit komt te zien. 

https://www.zuivelnl.org/over-zuivelnl/publicaties
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de afnemer betalingen verlangt die verband houden met de verkoop van melk. Indien betalingen 
worden verlangd, die geen verband houden met de verkoop van melk, zou dat verboden zijn op grond 
van artikel 2, eerste lid, sub d, van de Wet OHP Landbouw.  

 
20. ZuivelNL onderkent deze risico’s en wil door middel van haar aanvraag tot het bindend verklaren van 

de in hoofdstuk 6 van dit besluit weergegeven toezegging deze risico’s wegnemen.  
 

21. De ACM kan op aanvraag van een marktorganisatie besluiten om een toezegging bindend te 
verklaren, als zij dit doelmatiger acht dan het opleggen van een bestuurlijke boete of een last onder 
dwangsom. De ACM beoordeelt of de toezegging van de aanvrager effectief en doelmatig is in de zin 
dat deze de gesignaleerde risico’s op een adequate wijze adresseert. De ACM beoordeelt tevens of 
zij kan nagaan dat de aanvrager de toezegging naleeft.  

 
22. De toezegging is een instrument dat goed past bij het probleemoplossend toezicht dat de ACM 

toepast. Met de inzet van verschillende instrumenten zoekt de ACM naar de meest effectieve en 
efficiënte manier om marktproblemen te adresseren. Daarbij bekijkt zij van geval tot geval welk 
instrument het meest passend is.  

 
23. De toezegging die ZuivelNL doet als geformuleerd in hoofdstuk 6 acht de ACM effectief en doelmatig. 

Zij overweegt daartoe het volgende.  

7.1 Doelmatigheid en effectiviteit van de toezegging 

24. De ACM heeft een discretionaire bevoegdheid om te kiezen welk instrument zij gebruikt om 
marktproblemen op te lossen. De ACM benadrukt dat zij is belast met het toezicht op de naleving van 
wetten met het oog op het bereiken van normconform gedrag van marktpartijen.   

 
25. De toezegging die ZuivelNL aan de ACM heeft aangeboden stelt de melkveesector in staat te 

controleren of de contributie die ten behoeve van ZuivelNL betaald wordt (via de afnemer) in lijn is 
met de Wet OHP Landbouw. Hierdoor kan de melkveehouder controleren of er van hem betalingen 
worden verlangd (door middel van korting op de melkgeldrekening) die niet gerelateerd zijn aan de 
verkoop van melk. Mocht in de toekomst blijken dat ZuivelNL met de contributie opgebracht door 
melkveehouders toch activiteiten financiert die geen verband houden met de verkoop van melk, kan 
de ACM alsnog ingrijpen op grond van de Wet OHP landbouw.  

 
26. Daarnaast stelt de toezegging alle melkveehouders die leveren aan een NZO-lid, in staat om inspraak 

te hebben op de categorisering van de activiteiten van ZuivelNL. Het moet voor een leverancier 
duidelijk zijn waar hij zijn afnemer precies voor betaalt. De transparantie en mogelijke invloed op de 
categorisering (van de activiteiten die verband houden met de verkoop van melk en ten goede komen 
aan de melkveehouder) versterken de onderhandelingspositie van de melkveehouder ten opzichte 
van de situatie van vóór de toezegging.  

 
27. Daarnaast herijkt ZuivelNL elke drie jaar de hoogte van de contributie. Melkveehouders worden in het 

bestuur vertegenwoordigd door LTO, NMV en DDB. Zij hebben op deze manier dus ook invloed op de 
vaststelling van de hoogte van de contributiebijdrage die wordt afgedragen via de afnemer. 

 
28. Hoewel de ACM er ook voor had kunnen kiezen om verder onderzoek te doen naar aanleiding van 

het handhavingsverzoek van LVLC, acht de ACM het bindend verklaren van een toezegging in dit 
geval meer doelmatig en effectief. Los van de vraag of nader onderzoek tot de vaststelling van een 
overtreding zou kunnen leiden, zou een eventuele overtreding worden vastgesteld ten aanzien van de 
afnemer jegens de leveranciers. De ACM is van oordeel dat de vaststelling van een overtreding niet 
tot een gewenste oplossing voor de markt zou leiden. De afnemer is namelijk slechts doorgeefluik van 
ZuivelNL voor zover het gaat over de contributieheffing. De vaststelling van de heffing zelf geschiedt 
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door ZuivelNL, zodat – als al sprake zou zijn van een overtreding – deze haar basis zou vinden in het 
handelen van ZuivelNL. 

 
29. Bovendien ziet de toezegging van ZuivelNL op alle melkveehouders die leveren aan een van de 

dertien NZO-leden en niet slechts op de melkveehouders van één NZO-lid. De aanvraag van 
ZuivelNL is door het gehele bestuur van ZuivelNL ondertekend en wordt dus gesteund door LTO, 
NMV en DDB, alle drie organisaties die melkleveranciers vertegenwoordigen. De toezegging heeft 
daarmee een bredere werking, wat de effectiviteit ervan vergroot.  

7.2 Looptijd en controle  

30. De door ZuivelNL aangeboden toezegging heeft een looptijd tot en met 2027. Het is voor de ACM van 
belang dat de toezegging door ZuivelNL op korte termijn in gaat.  

 
31. De ACM acht het van belang dat zij de naleving door ZuivelNL van haar toezegging kan controleren. 

ZuivelNL zal melkveehouders voor de begroting van 2025 (en daarna jaarlijks) informeren over het 
inzicht in de verhouding tussen haar activiteiten en de levering van melk in haar jaarlijkse bericht over 
haar begroting dat wordt verspreid aan de melkveehouder.  

 
32. ZuivelNL zal de ACM hierover proactief informeren, zoals beschreven in 3.6 van de 

toezeggingsaanvraag. De ACM gaat ervan uit dat ZuivelNL ook na de looptijd van dit besluit haar 
contributie blijft innen op een manier die in lijn is met de Wet OHP Landbouw.  

7.3 Zienswijze Lactalis/LVLC en reactie daarop van de ACM 

33. Zowel Lactalis als LVLC zijn door de ACM in de gelegenheid gesteld om een zienswijze te geven op 
de conceptaanvraag van Zuivel NL. Beide partijen hebben hier gebruik van gemaakt.  

 
34. Lactalis heeft schriftelijk aangegeven dat zij de toezeggingsaanvraag steunt.13   

 
35. LVLC stelt in haar zienswijze dat de activiteiten van ZuivelNL zoals weergegeven in de bijlage bij de 

toezeggingsaanvraag geen verband houden met de verkoop van melk. Zij is van mening dat de 
toezegging niet tot gevolg heeft dat de activiteiten van ZuivelNL wijzigen en dus vreest zij dat 
melkveehouders blijven betalen voor activiteiten die geen verband houden met de verkoop en 
levering van melk.  

 
36. Daarnaast stelt LVLC recht te hebben op het nogmaals geven van een zienswijze op de definitieve 

toezeggingsaanvraag.14 
 
Reactie ACM op zienswijze LVLC 

37. LVLC lijkt in haar zienswijze te betogen dat ZuivelNL met de toezegging slechts inzichtelijk maakt wát 
de verschillende activiteiten van ZuivelNL zijn, maar dat de melkveehouder nog steeds meebetaalt 
aan al deze activiteiten. 

  
38. Dat is echter niet het geval. De toezeggingsaanvraag en bijbehorende bijlage laten zien welke 

activiteiten ZuivelNL uitvoert, welke activiteiten direct verband houden met de verkoop van melk én 
aan welke activiteiten de melkveehouder meebetaalt. ZuivelNL heeft dit onderscheid in de bijlage bij 
haar definitieve toezeggingsaanvraag naar het oordeel van de ACM voldoende duidelijk gemaakt.  

 

 
13 ACM/IN/902289. 
14 ACM/IN/908084 en ACM/IN/910803.  
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39. De ACM heeft LVLC op grond van artikel 4:7 en 4:8 Algemene wet bestuursrecht om een zienwijze 
gevraagd op de concept toezeggingsaanvraag van ZuivelNL. Nu de definitieve toezeggingsaanvraag 
en de concept aanvraag inhoudelijk niet verschillen en de bijlage verder verduidelijkt is in de 
definitieve aanvraag, acht de ACM het niet nodig of opportuun om LVLC nogmaals om een zienswijze 
te verzoeken. Dit zou het proces onnodig vertragen.  
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8 Besluit 

40. Gelet op artikel 12h, tweede lid, van de Instellingswet besluit de ACM dat zij de in hoofdstuk 6 
opgenomen toezeggingen door ZuivelNL bindend verklaart. 
 

41. Daarmee vervalt voor de ACM de bevoegdheid om het ingestelde onderzoek naar de contributie-
inning verder voort te zetten. Bij niet-naleving van de toezeggingen kan de ACM een boete opleggen.  
 

42. Dit besluit geldt vanaf de bekendmaking van dit besluit tot met 31 december 2027.  
 

 
Hoogachtend, 
 
Autoriteit Consument en Markt, 
namens deze, 
 
 
 
 
drs. D.I. Bos  
Directeur Directie Mededinging 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Tegen dit besluit kan degene, wiens belang rechtstreeks bij dit besluit is betrokken, binnen zes weken na 
de dag van bekendmaking van dit besluit een gemotiveerd bezwaarschrift indienen bij ACM, Directie 
Juridische Zaken, Postbus 16326, 2500 BH Den Haag. In dit bezwaarschrift kan een belanghebbende op 
basis van artikel 7:1a, eerste lid, van de Algemene wetbestuursrecht, ACM verzoeken in te stemmen met 
rechtstreeks beroep bij de administratieve rechter. 
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