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1. Procedure en beoordeling  

1. Bij besluit van 31 oktober 2023 heeft de vergunningverlenende instantie, de Autoriteit Consument 
en Markt (hierna: de ACM), in mandaat van de Minister van Economische Zaken en Klimaat aan 
Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. een vergunning verleend voor het leveren van warmte 
aan verbruikers.1  

 
2. Bij de vergunningsaanvraag heeft de ACM een voorschrift verbonden aan de vergunning met 

betrekking tot een aantal punten van de technische kwaliteiten. Het voorschrift luidde:  
 
“ 29. Daarnaast wordt aan deze vergunning het voorschrift verbonden dat aanvrager zo spoedig 

mogelijk, maar uiterlijk op 1 september 2024, en voordat er daadwerkelijk warmte geleverd wordt 
aan verbruikers, aantoont aan de ACM dat zij voldoende beschikt over de technische kwaliteiten 
om haar warmtenet(ten) te kunnen beheren. Van belang is dat er sprake is van een doeltreffend 
systeem voor de beheersing van de kwaliteit van haar te leveren goederen en diensten. Het gaat 
in ieder geval om de volgende acties: 

 
I. Het verstrekken van een overzicht van de technische werking van haar installaties; 
II. Het aanleveren van een meerjarig onderhoudsplan voor alle installaties die in gebruik 

worden genomen, waarbij de ouderdom en een schatting van de onderhoudskosten zijn 
weergegeven en onderscheid is gemaakt naar type installaties. 

III. Het aanleveren van een storingsplan waarin beschreven wordt hoe storingen en 
onderbrekingen worden opgelost en waarin de organisatie van de onderhouds- en 
storingsdienst wordt beschreven. 

IV. Het verstrekken van een overzicht waarin de temperaturen per project/locatie zijn 
opgenomen. De temperatuur van de warmte bestemd voor ruimteverwarming en voor 
warm tapwater kan verschillen per project/locatie.” 
 

3. Per e-mail van 13 augustus 2024 heeft Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. laten weten dat 
zij niet in staat is om op 1 september 2024 aan te tonen dat zij voldoet aan het voorschrift.2 Op 29 
augustus 2024 heeft de ACM aan Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. medegedeeld dat 
niet uiterlijk op 1 september 2024 aan het voorschrift hoeft te worden voldaan.3  
 

4. Per brief van 27 september 2024 heeft de ACM aan Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. 
verzocht om uiterlijk op 21 oktober 2024 aan te tonen dat zij voldoet aan het voorschrift.4 Op 27 
september 2024 heeft Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. direct documenten toegezonden 

 
1 ACM/UIT/603872.  
2 ACM/IN/945643. 
3 ACM/UIT/630193.  
4 ACM/UIT/630180. 
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aan de ACM.5 Op 6 december 2024 heeft Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. aanvullende 
informatie toegezonden.6 

 
5. Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. heeft de ACM geïnformeerd dat de openstaande 

punten ten aanzien van de technische kwaliteit zijn verwerkt en heeft daarbij de onderbouwende 
stukken naar de ACM gestuurd. Deze zijn door de ACM beoordeeld en goedgekeurd. Daarmee 
heeft Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. volgens de ACM aan het voorschrift voldaan. De 
ACM is daarom van oordeel dat het in randnummer 29 genoemde voorschrift van de 
warmtevergunning kan worden ingetrokken.  

 

2. Besluit 

6. De ACM besluit het in randnummer 29 genoemde voorschrift aan de vergunning voor de levering 
van warmte aan kleinverbruikers van Essent Energy Infrastructure Solutions B.V. in te trekken.  

  
 
Den Haag, 
Datum: 14 januari 2025 
 
 
De Minister van Klimaat en Groene Groei, 
namens deze: 
 
Autoriteit Consument en Markt, 
voor deze 
 
w.g. 
 
mr. drs. J.L. van de Braak  
Teammanager Directie Toezicht Energie 
 
Tegen dit besluit kan degene, wiens belang rechtstreeks bij dit besluit is betrokken, binnen zes weken na 
de dag van bekendmaking van dit besluit een gemotiveerd bezwaarschrift indienen bij de Autoriteit 
Consument en Markt, Directie Juridische Zaken, Postbus 16326, 2500 BH Den Haag. In het bezwaarschrift 
kan een belanghebbende op basis van artikel 7:1a, eerste lid, van de Algemene wet bestuursrecht, de 
Autoriteit Consument en Markt verzoeken in te stemmen met rechtstreeks beroep bij het College van 
Beroep voor het bedrijfsleven.  

 
5 ACM/IN/933838 & ACM/IN/933840. 
6 ACM/IN/945344. 
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