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1. Aanleiding

Geachte [vertrouwelijk],

Op 24 oktober 2022 heeft u met een beroep op de Wet open overheid (hierna: Woo) gevraagd om
informatie over het toezicht van de Autoriteit Consument en Markt (hierna: ACM) op leveringstarieven en
teruglevertarieven, alsmede de correspondentie over deze onderwerpen tussen de ACM en het ministerie
van Economische Zaken en Klimaat (hierna: ministerie van EZK). Specifiek vroeg u naar:

1. Alle communicatie en documenten aangaande de terugleververgoeding en de leveringstarieven die
door de ACM worden vastgesteld.

2. Alle communicatie, documentatie en correspondentie aangaande het beleid op de tariefstelling
voor de terugleververgoeding en leveringstarieven.

3. Alle communicatie, documentatie en correspondentie met het ACM en het ministerie van EZK
aangaande de tarieven.

De ACM heeft de ontvangst van uw verzoek op 3 november 2022 bevestigd met kenmerk
ACM/UIT/586063.

Prioritering verzoek

Gelet op de omvang van uw verzoek heeft de ACM u op 5 december 2022 per brief met kenmerk
ACM/UIT/587512 gevraagd te reageren op het voorstel van de ACM om uw verzoek in eerste instantie af te
bakenen tot Energiedirect B.V. en de tijdsperiode vanaf oktober 2021 tot en met oktober 2022. De ACM
heeft dit voorstel ook per e-mail aan u gestuurd op 3 januari 2023. De ACM heeft vooralsnog geen reactie
van u op het voorstel ontvangen. Daarom heeft de ACM besloten uw verzoek te behandelen aan de hand
van het voorstel dat wij u op 5 december per brief hebben gestuurd. De ACM hoopt hiermee aan uw
verzoek te voldoen. Indien u zich niet kunt vinden in de voorgestelde afbakening, treedt de ACM hierover
graag met u in contact.

De ACM heeft besloten uw verzoek om openbaarmaking af te wijzen. Hieronder licht de ACM die beslissing
toe. Wel voorzien wij u daarna van een toelichting op het toezicht van de ACM op leveringstarieven en
teruglevertarieven.

2. Toezicht, handhaving en regulering door de ACM

De ACM heeft in ruim twintig wetten in formele zin en in Europese verordeningen taken opgedragen
gekregen in het kader van toezicht, handhaving en regulering. Bij de uitvoering van die taken is de ACM in
hoge mate afhankelijk van het kunnen beschikken over vertrouwelijke gegevens en inlichtingen van
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ondernemingen, waarop zij toezicht houdt. De betrokken ondernemingen verstrekken die gegevens en
inlichtingen aan de ACM in het vertrouwen dat de ACM deze niet openbaar maakt.

Het is niet te rechtvaardigen dat de ACM zulke gegevens niettemin openbaar maakt. Niet alleen de
ondernemingen van wie de gegevens afkomstig zijn kunnen schade ondervinden door zulke
openbaarmaking. Ook het toezicht van de ACM zelf kan daarmee ernstig worden geschaad. Indien de ACM
gegevens en inlichtingen openbaar maakt die in vertrouwen aan haar zijn verstrekt, kan de
vertrouwensrelatie tussen de ACM en de onder toezicht gestelde ondernemingen onder druk komen te
staan. De uitvoering van de wettelijke taken van de ACM kan daardoor worden bemoeilijkt.

De wetgever heeft in de Instellingswet (hierna: lw) mede met het oog op het doel van het toezicht van de
ACM, een afzonderlijk stelsel van geheimhouding en openbaarmaking geintroduceerd voor de informatie
die de ACM voor dat toezicht onder zich heeft. De bepalingen van die wet hebben voorrang boven de
bepalingen van de Woo."

3. De door de ACM verkregen gegevens die onder het
bereik van uw verzoek vallen

Voor zover de ACM gegevens en inlichtingen heeft verkregen bij de uitoefening van haar wettelijke taken,
moet de ACM die gegevens en inlichtingen geheim houden op grond van artikel 7, eerste lid, van de Iw.
Deze gegevens en inlichtingen mogen uitsluitend worden gebruikt voor de uitvoering van die wettelijke
taken.? Op dit uitgangspunt bestaan slechts drie uitzonderingen:®

1. Het geval waarin voor de gegevens een andere wettelijke regeling dan de lw geldt.

2. Het geval waarin een andere toezichthouder voor haar wettelijke taak gebruik wil maken van de
gegevens.

3. Het geval waarin de gegevens worden gevraagd door de onderneming over wie de gegevens
gaan.

Geen van de drie genoemde uitzonderingsgronden is in dit geval van toepassing. Volledigheidshalve merkt
de ACM hierbij nog op dat de geheimhoudingsplicht ex artikel 7, eerste lid, van de Iw door de wetgever niet
afhankelijk is gesteld van de leeftijd van de betreffende gegevens en inlichtingen.

4. De door de ACM vervaardigde documenten die onder het
bereik van uw verzoek vallen

Voor zover de ACM documenten die onder het bereik van uw verzoek vallen zelf heeft vervaardigd voor de
uitvoering van haar wettelijke taken en deze documenten zijn vervaardigd in het kader van toezicht-,
handhavings- en reguleringsdossiers, worden deze documenten op grond van de Iw in beginsel niet
openbaar gemaakt. Dat soort documenten borduurt vaak voort op de gegevens die de ACM heeft

" Artikel 8.8 van de Woo.

2 Zie ook rechtsoverweging 5, laatste volzin, van de uitspraak van de rechtbank Rotterdam van 26 april 2018,
www.rechtspraak.nl, nummer ECLI:NL:RBROT:2018:3294.

3 Zie artikel 7, tweede en derde lid, van de Instellingswet ACM.
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verkregen voor de uitvoering van haar wettelijke taken en die als gezegd geheim moeten worden
gehouden. In dit geval is sprake van dergelijke (door de ACM vervaardigde) documenten.

Openbaarmaking van die documenten zou naar het oordeel van de ACM dan ook in strijd zijn met het doel
van het aan haar opgedragen toezicht op wetsnaleving, zoals hiervoor onder 1. omschreven.
Openbaarmaking van die documenten moet daarom achterwege blijven.*

Bij deze afweging van die belangen speelt het belang van de individuele aanvrager geen rol.

5. Beslissing

Op grond van het vorenstaande wijst de ACM uw verzoek om openbaarmaking af op grond van de artikelen
7, eerste lid en 12w, eerste en vierde lid van de Iw in combinatie met artikel 12u, vierde lid, van de Iw. Op
de bijgevoegde inventarislijst is per document aangegeven welke afwijzingsgrond van toepassing is.

Informatie toezicht ACM op leveringstarieven en
teruglevertarieven

In het navolgende licht de ACM haar toezicht toe op de leveringstarieven en teruglevertarieven van
energieleveranciers.

In uw verzoek vraagt u naar informatie over leveringstarieven en teruglevertarieven die door de ACM
worden vastgesteld. Daarnaast vraagt u informatie over beleid op de tariefstelling voor de leveringstarieven
en teruglevertarieven. De ACM stelt als toezichthouder op de energiemarkt voor kleinverbruikers geen
tarieven vast. De ACM heeft dan ook geen beleid op de tariefstelling en heeft ook geen informatie over het
beleid op de tariefstelling van energieleveranciers. Wel houdt de ACM toezicht op de redelijkheid van
leveringstarieven van energieleveranciers.

Energieleveranciers moeten alle leveringstarieven die zij in de markt zetten bij de ACM melden. Het staat
de energieleveranciers vrij om hun leveringstarieven vast te stellen, zo lang deze leveringstarieven redelijk
zijn. De ACM toetst deze leveringstarieven op redelijkheid. Zij kijkt hierbij naar de inkoopcomponent en de
brutomarge. Indien een leveringstarief mogelijk relatief hoog blijkt, stelt de ACM aanvullende vragen aan de
energieleverancier. De energieleverancier wordt dan in staat gesteld om de hoogte van zijn leveringstarief
toe te lichten. Als op basis van deze informatie nog steeds blijkt dat een leveringstarief onredelijk is en de
energieleverancier zijn leveringstarief niet vrijwillig aanpast, legt de ACM een maximumtarief op.

De ACM heeft ook een toezichtstaak op teruglevertarieven. Artikel 31c¢ derde lid Elektriciteitswet 1998 zegt
dat als de ingevoede hoeveelheid elektriciteit groter is dan de geleverde hoeveelheid elektriciteit, de
energieleverancier aan de betreffende afnemer voor het meerdere een redelijke vergoeding betaalt. In 2006
heeft de ACM een beleidsregel® opgesteld waarin bepaald is dat de vergoeding redelijk was als deze niet
lager was dan de prijs die een energieleverancier redelijkerwijs op de markt zou betalen, indien de
energieleverancier deze elektriciteit op de markt zou inkopen. Omdat het in de beleidsregel genoemde
artikel 95¢, derde lid, van de Elektriciteitswet 1998 niet meer bestaat, geldt deze beleidsregel uit 2006
echter niet meer.

4 Artikel 12w, vijfde lid, van de Iw in combinatie met het vierde lid en artikel 12u, vierde lid, van de Iw.
5 https://wetten.overheid.nl/BWBR0033420/2006-04-29.
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De beleidsregel is niet alleen juridisch niet meer geldig, maar ook verouderd omdat de energiemarkt er op
dit moment anders uitziet dan in 2006, toen de beleidsregel werd opgesteld. Op dit moment hebben veel
meer consumenten en ondernemingen zonnepanelen en is het aandeel van duurzame energie op de
elektriciteitsbeurs sterk toegenomen. Mede hierdoor zijn er momenteel grote prijsschommelingen op deze
beurs gedurende een dag. Op zonnige dagen dalen de prijzen op de beurs overdag bijvoorbeeld naar 0
euro, waarbij de prijzen soms zelfs negatief worden. Indien energieleveranciers een aanzienlijk hogere prijs
moeten betalen aan een afnemer die energie teruglevert dan de waarde van de elektriciteitsproductie op de
beurs, dan zullen zij deze hogere prijs moeten doorberekenen in hogere leveringstarieven voor alle klanten,
ook klanten zonder zonnepanelen. Daarom moet een afweging worden gemaakt tussen de belangen van
zonnepaneelbezitters, energieleveranciers en consumenten zonder zonnepanelen. Dit is een beleidsmatige
keuze die niet bij een toezichthouder als de ACM ligt, maar bij de Minister van EZK.

Momenteel ligt er in de Eerste Kamer een wetsvoorstel waarin de terugleververgoeding wordt vastgesteld
op 80% van het leveringstarief, maar aan de hoogte vanwege de ontwikkelingen op de energiemarkt wel
een absoluut maximum wordt verbonden. De ACM zal vooruitlopend op deze wetgeving geen nieuwe
beleidsregel vaststellen, maar zal op de definitieve wetgeving van EZK op dit punt wachten. De
inwerkingtreding van de nieuwe wetgeving wordt in de komende drie jaar verwacht.

In uw verzoek vraagt u ook naar communicatie tussen de ACM en het ministerie van EZK aangaande de
tarieven. Omdat de ACM als onafhankelijke toezichthouder het toezicht op de tarieven uitvoert, vindt er
tussen de ACM en het ministerie van EZK over onderzoeken naar tarieven geen communicatie plaats. Wel
zijn de ACM en het ministerie van EZK met elkaar in contact geweest over teruglevertarieven. De inhoud
van deze documenten heeft echter betrekking op de wettelijke toezichtstaak van de ACM op
teruglevertarieven. Daarom kan de ACM deze documenten niet openbaar maken.

Hoogachtend,

Autoriteit Consument en Markt,
namens deze,

[vertrouwelijk]
[vertrouwelijk] Directie Consumenten

Als u belanghebbende bent, kunt u bezwaar maken tegen dit besluit. Stuur uw gemotiveerde bezwaarschrift
naar de Autoriteit Consument en Markt, Directie Juridische Zaken, postbus 16326, 25600 BH Den Haag. Dit
moet u doen binnen zes weken na de dag waarop dit besluit bekend is gemaakt. In uw bezwaarschrift kunt
u de Autoriteit Consument en Markt verzoeken in te stemmen met rechtstreeks beroep bij de
bestuursrechter.
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Bijlage: Inventarislijst

Volgnr. Kenmerk Datum Type |Afzender |Geadresseerde/Omschrijving Beoordeling|Vertrouwelijkheid |Art. |Art.
7 lw (12w
Iw
1 IACM/INT/3 [26-11- [Memo |ACM ACM Rapportage saldering en |Geweigerd |Geheel vertrouwelijk X
69282 2014 teruglevering
2 ACM/UIT/5 [2-4- E-mail |ACM Elektriciteits- en |Sectorbrief teruglevering |Geweigerd |Geheel vertrouwelijk X
36786 2020 gassector en tussentijdse
meteropname
3 ACM/IN/64 |g-10- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
9914 2021
4 IACM/IN/65 |[8-10- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
0519 2021
5 IACM/IN/65 |15-10- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1848 2021
6 IACM/IN/65 [29-10- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel Geheel vertrouwelijkix
5031 2021 Geweigerd
7 IACM/IN/65 [29-10- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geheel vertrouwelijkix
5022 2021 Geweigerd
8 ACM/UIT/5|8-11- Brief |ACM Energiedirect  [Verzoek aanvullende Geweigerd |Geheel vertrouwelijk| X
64682 2021 gegevens tariefwijziging
variabel
9 IACM/IN/65 |9-11- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
7635 2021
10 IACM/IN/66 [23-11- [E-mail |EnergiedirectACM /Aanvullende gegevens Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
0337 2021 tariefwijziging variabel
11 ACM/INT/4 |23-11- |[Excel |ACM ACM Specifieke beoordeling Geweigerd |Geheel vertrouwelijk| X
64343 2021  |bestand elektriciteit
12 ACM/INT/4 |123-11- [Excel |ACM ACM Specifieke beoordeling gas|Geweigerd |Geheel vertrouwelijk| X
64344 2021 [pestand
13 IACM/IN/66 [26-11- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1483 2021
14 IACM/IN/66 [26-11- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1475 2021
15 ACM/UIT/5 |6-12- Brief |ACM Energiedirect  [Verzoek aanvullende Geweigerd |Geheel vertrouwelijk| X
65714 2021 gegevens tariefwijziging
variabel
16 ACM/UIT/5 |7-12- Brief |ACM Energiedirect  |Conclusie specifieke Geweigerd |Geheel vertrouwelijk| X
67038 2021 beoordeling tariefwijziging
variabel
17 IACM/IN/66 |15-12- [E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
5463 2021
18 IACM/IN/66 |23-12- [E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
6880 2021
19 IACM/IN/66 [27-12- |E-mail |EnergiedirectACM \VVoorwaarden en Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
7129 2021 tariefwijziging vast
20 ACM/IN/66 |3-1- E-mail |[EnergiedirectACM /Aanvullende gegevens Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
8259 2022 tariefwijziging variabel
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21 ACM/INT/4 {3-1- Excel |ACM ACM Specifieke beoordeling Geweigerd |Geheel vertrouwelijk
64345 2022  |bestand elektriciteit

22 ACM/INT/4 |3-1- Excel |ACM ACM Specifieke beoordeling gas|Geweigerd |Geheel vertrouwelijk|
64350 2022 |bestand

23 ACM/UIT/5|10-1- Brief |ACM Energiedirect  |Conclusie specifieke Geweigerd |Geheel vertrouwelijk|
68949 2022 beoordeling tariefwijziging

variabel

24 ACM/IN/67 |pg-1- |[E-mail |EnergiedirectACM \Voorwaarden en Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
3747 2022 tariefwijziging vast

25 ACM/IN/67 |pg-1- |[E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
3745 2022

26 IACM/IN/67 |9-2- E-mail [EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
6391 2022

27 IACM/IN/67 |10-2- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
6398 2022

28 ACM/IN/67 |17-2- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
7771 2022

29 IACM/IN/67 |18-2- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
8325 2022

30 IACM/IN/67 [p4-2- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
9280 2022

31 ACM/IN/67 |25-2- [E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
9434 2022

32 ACM/IN/67 |25-2- [E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
9355 2022

33 ACM/IN/68 |3-3- E-mail |[EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
0639 2022

34 ACM/IN/68 |15-3- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
3414 2022

35 ACM/IN/68 |18-3- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
4347 2022

36 ACM/IN/68 |28-3- |[E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
6841 2022

37 ACM/IN/68 |6-4- E-mail |[EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
8754 2022

38 ACM/IN/69 [p2-4- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1469 2022

39 ACM/IN/69 [pg-4- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1930 2022

40 ACM/IN/69 |17-5- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijk
5152 2022 "

41 ACM/IN/70 19-5- [E-mail |[EZK ACM Correspondentie over Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
6628 2022 vaststelling teruglever-

vergoedingen

42 ACM/IN/69 |19-5- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
5565 2022

43 ACM/IN/69 [p3.5. |E-mail |EnergiedirectACM \VVoorwaarden en Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
5818 2022 tariefwijziging vast

44 ACM/IN/69 |23-5- |[E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
5810 2022
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45 ACM/IN/70 |24-5- [E-mail |[EZK ACM Correspondentie over Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix

6624 2022 vaststelling teruglever-
vergoedingen

46 ACM/IN/70 [21-6- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
0487 2022

47 IACM/IN/70 [24-6- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
0926 2022

48 ACM/IN/70 |pg-g- [E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1478 2022

49 IACM/INT/4 |30-6- [Memo |ACM ACM Signalen over lage Geweigerd |Geheel vertrouwelijk|
50471 2022 terugleververgoedingen

50 IACM/IN/70 |g-7- E-mail [EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
2699 2022

51 ACM/IN/70 |11-7- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
3805 2022

52 ACM/IN/70 [25.7- |E-mail |EnergiedirectACM \Voorwaarden en Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
5992 2022 tariefwijziging vast

53 ACM/IN/71 |18-8- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen vast Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1426 2022

54 IACM/IN/70 |18-8- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
7046 2022

55 ACM/IN/71 |19-8- |[E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1487 2022

56 ACM/IN/71 |24-8- |[E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
1756 2022

57 ACM/IN/71 |2-9- E-mail |[EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
3672 2022

58 ACM/IN/71 {3-10- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
9233 2022

59 ACM/IN/72 |17-10- |E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix
2351 2022
ACM/IN/72 |25-10- |[E-mail |EnergiedirectACM Tariefwijzigingen variabel |Geweigerd |Geheel vertrouwelijkix

50 4347 2022

61 ACM/INT/4 1-11-  |[Excel |ACM ACM Beoordelings- model Geweigerd |Geheel vertrouwelijk|
64351 2022  |bestand tarieven elektriciteit

62 ACM/INT/4 1-11-  [Excel |ACM ACM Beoordelings- model Geweigerd |Geheel vertrouwelijk|
64352 2022  |bestand tarieven gas
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