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Claims 2025-2029 Actie F&C

Het bestuur vraagt F&C om (i.s.m. de verantwoordelijke lijndirectie) de

claims op de volgende onderdelen aan te passen: (i) in de
formuleringen van de claims te expliciteren dat er in alle claims een
opslag voor bedrijfsvoering is verwerkt. Hetzij in het beleidsmatige deel
hetzij via een integrale opslag. (ii) In de titel (en in de onderbouwing)
van de claims de urgentie te verstevigen door de nadruk te leggen op
het waarom en de gevolgen van het niet toekennen van de claims te
benadrukken. Voor een deel van de claims zijn er al verplichtingen
aangegaan en het andere deel betreft de ambities voor de toekomst
waarbij het niet kunnen uitvoeren van deze ambities zwaarwegende
consequenties tot gevolg zullen hebben. (iii) Per claim de
ondersteunende diensten te bundelen en te onderscheiden van de
integrale toezichtsketen (incl. advisering vanuit DJZ/EB).

(iv) In de toelichting bij de claims de titelwijziging verduidelijken door de
verbondenheid met de reeds bij EZ bekende posten te benoemen. (v)
Bij alle claims benadrukken dat de ACM al kritische keuze heeft
gemaakt en bij de claim voor de IV-portfolio specifiek uiteenzetten wat
de outsourcing zal opleveren omdat het in huis halen zal leiden dat er
andere dingen niet gebeuren.

(vi) Voor intern gebruik per claim een matrix op te stellen om inzichtelijk
te krijgen welk deel in welke directie zal landen.
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Het bestuur vraagt F&C om deze nader uitgewerkte claims ter Actiepunt F&C
besluitvorming in een bestuursvergadering (dd. 3-12) te agenderen

voordat deze bij EZ worden ingediend op 6-12.

Bij het gesprek tussen F&C en het accountteam van EZ vraagt het

bestuur aan F&C om toe te lichten dat de ACM kritisch naar de

onderbouwing van de claims aan het kijken is, de (integrale) DBV-

opslag per claims is verwerkt, dat de ACM gaat onderzoeken hoe in de

toekomst kosten/investeringen in rekening bij derden gebracht kunnen

gaan worden en om niet de verwachting te wekken dat de omvang van

de claims minder kan worden.

Aanpassing programmaplan 1&V Actiepunt I&V
Omdat de noodzakelijke keuzes mogelijk tot onvolkomenheden bij een

toekomstige audit zouden kunnen leiden vraagt het bestuur aan 1&V

om de voorgestelde keuzes te specificeren en te concretiseren. Het

bestuur vraagt om hierbij de afwegingen van de reeds gemaakte

investeringen en inspanningen van het programma per keuze te

koppelen aan de best mogelijke manier om de ontstane risico’s te

mitigeren.

Deze concretiseringsslag zal worden meegenomen bij de bespreking

van de claims 2025-2029 in de bestuursvergadering dd 3-12.
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