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marktanalyses

VOORAF PER TELEFAX: 070 3153501

Geacht Cellege, geachte heer Noorlag,

Ofschoon u vandaag ook een uitgebreid commentaar op de door OPTA geconcipieerde marktanalyses
voor de markten huurlijnen, vaste telefonie en ULL ontvangt waaraan bbned volledig heeft meegewerkt
en waarvan bbned de inhoud onderschrijft, maak ik desalniettemin graag gebruik van de mogelijkheid
uw aandacht te vragen voor een aantal punten dat bbned na aan het hart ligt.

In de eerste plaats is dat het grote prijsverschil tussen de zogenaamde XTL en ASL lijn. bbned pleit
hier voor herbalancering van deze tarieven, zodat zij in staat zal zijn haar voicediensten competitief in
de markt te zetten op basis van een renderende business case. Op dit moment is dat, gelet op de
hoogte van het XTL tarief, niet mogelijk. Per separate post ontvangt u daarover nog een nadere
toelichting namens Versatel, Wanadoo en bbned. Ik volsta voor het overige met verwijzing daarnaar.

in de tweede piaats is het voor bbned van groot beiang dat OPTA persisteert bij het door haar
ingencmen standpunt dat Voice over Breedband (VcB) wordt gekwalificeerd als vaste telefonie en dat
de onderliggende technologie geen invioed heeft op de perceptie van de gebruiker. Zoals u
ongetwijfeld bekend is, levert bbned door de overname van Rits Tele.com naast Voice over DSL thans
ook VolIP en heeft derhalve een direct belang bij het handhaven door OPTA van het ingenomen

standpunt. Een uitgebreidere toelichting vindt u in de reeds aangehaalde ACT commentaren, waarnaar

ik kortheidshalve wel mag verwijzen.

Tenslotte wil ik u wijzen op de noodzaak van een gereguleerd wholesale DSL aanbod voor de
retailmarkt in gebieden waar alternatieve operators als bbned geen eigen infrastructuur hebben liggen.
Ten einde in deze lastige retailmarkt een positie te kunnen opbouwen, is het voor bbned van belang
dat zij een klantenbestand in dergelijke gebieden kan opbouwen, zonder dat daarvoor kostbare
investeringen in hoogcapacitaire huurlijnen en netwerkapparatuur zijn vereist. Indien de klantenbasis
is opgebouwd, kan altijd worden overwogen voornoemde investeringen alsnog te plegen en zodoende
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de kiantenbasis ‘achterwaarts te integreren’ Voor een nadere invulling van de hier gesignaleerde
problematiek, verwijs ik wederom naar de vandaag door u te ontvangen ACT standpunten.

Mocht u naar aanleiding hiervan behoefte hebben aan een nadere toelichting dan ben ik daartoe

vanzeifsprekend bereid.

Met vriendelijke groeten,
bbned 74
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