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Geachte heer Noorlag,

Op 28 februari heeft KPN tijdens Industry Group il voor de Wholesale Price Cap een voorstel aan
OPTA en marktpartijen gedaan. In dit voorstel is KPN bereid om, ondanks bezwaren, de uitkomsten
van herberekeningverzoek No.2 te volgen waarbij KPN tevens bereid is om de tarieven voor
gespreksopbouw en —afgifte niet te laten stijgen ten opzichte van de thans geldende tarieven. De
ingangsdatum van dit voorstel was 1 april 2006.

KPN heeft voornoemd voorstel gedaan om te komen tot een 3-jarige WPC met:
- weinig tot geen geschillen
- duidelijkheid en financiéle voorspelbaarheid
- focus op innovatie en de uitrol van All IP in samenwerking met marktpartijen

Naar aanleiding van het herberekeningverzoek No.3 heeft KPN, ondanks bezwaren, besloten haar
voorstel verder aan te passen in die zin dat KPN bereid is het herberekeningverzoek No.3 te volgen
en tevens de tarieven voor verkeersopbouw en —afgifte niet te laten stijgen ten opzichte van de thans
geldende tarieven. De ingangsdatum van dit hernieuwde voorstel is 1 april 2006. KPN heeft OPTA
per brief van 24 april 2006 in kennis gesteld van dit aangepaste voorstel.

OPTA heeft KPN verzocht om aan te geven hoe KPN dit voorstel juridisch vorm kan geven. KPN
begrijpt deze vraag aldus dat OPTA van KPN de - juridisch geborgde en zoveel mogelijk rechtens
afdwingbare - zekerheid verlangt dat KPN de tarieven voor verkeersopbouw en —afgifte zoals die in
het voorstel zijn opgenomen ingaande per 1 april 2006, gedurende de verdere reguleringsperiode (tot
31 december 2008) zal blijven hanteren. Meer bijzonder wenst OPTA de zekerheid dat KPN de
betreffende tarieven voor verkeersopbouw en —afgifte gedurende die periode niet zal verhogen
binnen de WPC. KPN is bereid om op de volgende manier juridisch invulling geven aan deze wens:

Onder de voorwaarde dat OPTA in het definitief primaire WPC-implementatiebesluit:
- afziet van eenjarige rendementsregulering, en
- geen WPC vaststelt die op enig moment gedurende de reguleringsperiode (1 januari 2006 —
31 december 2008) lager zal zijn dan de tarieven die voortvioeien uit het voorstel van KPN;
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is KPN bereid om:

voorafgaand aan het door OPTA nemen van het WPC-implementatiebesluit;

ten aanzien van de diensten verkeersopbouw en verkeersafgifte, welke diensten zijn
opgenomen in het voorstel van KPN;

ingaande per 1 april 20086, voor de resterende duur van de reguleringsperiode (d.w.z. tot en
met 31 december 2008, zulks te verlengen tot 31 maart 2009, indien en in zoverre in een
opvolgend marktanalysebesluit de huidige WPC bij wijze van overgangsmaatregel
gehandhaafd zal worden);

ten aanzien van ieder van die diensten ten minste met één marktpartij en/of KPN-
groepsvennootschap de in het voorstel opgenomen tarieven overeen te komen;

zulks onder gelijktijdige publicatie van die tarieven in de vorm van een wijziging van de tariff
schedule bij het referentieaanbod welk aanbod voor verkeersopbouw en verkeersafgifte een
geldigheidsduur zal hebben tot en met 31 december 2008. Zulks te verlengen tot 31 maart
2009 onder de hierboven genoemde voorwaarde;

een en ander onder de overeen te komen en in genoemde wijziging van het referentieaanbod
op te nemen voorwaarde dat KPN ontslagen zal zijn van haar verplichting die tarieven nog
langer te hanteren of het aanbod nog langer gestand te doen, indien eventuele procedures
tegen de marktanalysebesiuiten of het WPC-implementatiebesluit tot rechterlijke uitspraken
en eventueel nieuwe besluiten van OPTA leiden, in het licht waarvan de onderhavige
afspraken niet gehandhaafd kunnen blijven, omdat KPN alsdan in strijd met de Tw of enig
besluit van OPTA zou handelen

Aldus wordt naar het oordeel van KPN via de werking van de op haar uit hoofde van de
marktanalysebesluiten rustende verplichting tot non-discriminatie verzekerd, dat zij gedurende de
gehele reguleringsperiode ten aanzien van alle overige marktpartijen verplicht zal zijn de tarieven te
hanteren die zijn opgenomen in het KPN-voorstel, welke verplichting zo nodig door OPTA
gehandhaafd zou kunnen worden.

KPN treedt graag met OPTA in overleg om de juridische invulling nader te bespreken.

Ik vertrouw erop u hiermee voldoende te hebben geinformeerd en verneem graag uw reactie.

Met vyiendeljike groet, _

Joost Farwerck
Directeur Wholesale Services & Operations
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Geachte heer Noorlag,

In het kader van de operationalisering van de Wholesale Price Cap heeft het college van OPTA drie
verzoeken gestuurd waarin KPN wordt verzocht aanpassingen te doen aan het door KPN
opgeleverde kostentoerekeningssysteem. Hoewel KPN inhoudelijke bezwaren heeft tegen deze
aanpassingen heeft KPN gehoor gegeven aan de verzoeken en de uitkomsten hiervan aan het
college gepresenteerd.

Uit de gesprekken die KPN met OPTA heeft gevoerd is gebleken dat de uitkomsten van het door het
college opgestelde herberekeningsverzoeken voor de gespreksafgifte- en gespreksopbouw diensten
leiden tot door het college als ongewenst aangemerkte uitkomsten. Toepassing van de door het
college in de definitieve marktbesluiten van 21 december 2005 beschreven methodiek voor het
bepalen van de tariefplafonds zou bij deze uitkomsten voor de gespreksafgifte- en gespreksopbouw
diensten leiden tot stijgende tariefplafonds. Het college heeft aangegeven dat hij, onder andere
gegeven deze uitkomst, overweegt alsnog over te gaan naar jaarlijkse rendementsregulering en dus
het idee van een meerjarig wholesale price cap te willen verlaten.

Het is opmerkelijk dat het college de onzekerheid in de markt aanvoert als reden om nu alsnog
jaarlijkse rendementsregulering te overwegen. In de definitieve marktbesluiten concludeerde het
college dat voor alle wholesale diensten waarvoor KPN een kostenoriéntatie verplichting opgelegd
krijgt voldoende inzicht is in de ontwikkeling van de relevante volumes en kosten om al deze diensten
onder te brengen in een driejarige wholesale price cap.

KPN is van mening dat de uitkomsten voor gespreksafgifte en -opbouw simpelweg het gevolg zijn van
de door het college gekozen methodiek voor de bepaling van de tariefplafonds en de ontwikkelingen
op de Nederlandse markt. Door de concurrentie die KPN op dit moment ondervindt en de migratie
naar Voice over Breedband loopt het aantal verkeersminuten op het vaste netwerk van KPN dermate
snel terug de komende jaren dat zelfs een zeer efficiénte operator als KPN niet in staat is haar kosten
zodanig snel te reduceren dat stijgende kostprijzen voor deze diensten voorkomen kunnen worden.
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KPN is een voorstander van een meerjarig wholesale tariefsysteem. Dit brengt de nodige zekerheid.
De komende drie jaar ligt voor KPN de prioriteit bij het uitrollen van, en het daarbij horende overleg
met marktpartijen over, het All IP programma en de introductie van het daarmee samenhangende
innovatieve (wholesale) portfolio.

Ik benadruk nogmaals dat KPN het niet eens is met het herberekeningsverzoek zoals dat door het
College is geformuleerd. Om te voorkomen dat KPN de komende jaren veel tijd en aandacht moeten
besteden aan het voeren van geschillen met de daarbij gepaard gaande (financiéle) onzekerheid doet
zij het volgende definitieve voorstel voor een wholesale price cap met ingangsdatum 1 april 2006;

- Ondanks dat de uitkomsten van het herberekeningsverzoek bij toepassing van de door het
college uitgewerkte methodiek leidt tot stijgende plafonds voor afgifte- en gespreksopbouw
diensten zal KPN de plafonds voor de verkeerstarieven voor deze diensten de komende jaren
niet laten stijgen. Ik wijs er zekerheidshalve op dat de stijgende kosten van
gespreksafgiftediensten lang niet gecompenseerd worden door de initiéle daling van de
kostprijzen van de gespreksopbouwdiensten.

- Ook voor de dienst 90x Customer Billing, FRIACO, MIACO stelt KPN voor het plafond voor
de komende periode gelijk te houden aan het huidige tarief.

- Voor de periodieke vergoedingen voor de ontbundelde toegangsdiensten (MDF Access, Line
Sharing en MDF Collocatie) zullen de uitkomsten van het derde herberekeningsverzoek van
OPTA conform de methodiek van OPTA toegepast worden voor de bepaling van deze
tariefplafonds.

- De tariefplafond voor interconnecterende huurlijnen worden bepaald aan de hand van de
uitkomsten van het derde herberekeningsverzoek en het door KPN ingediende
herbalanceringsvoorstel.

- Voor de overige (eenmalige) diensten voor ontbundelde toegang, interconnectie en
gespreksopbouw worden de plafonds bepaald aan de hand van de door KPN op 31 oktober
2005 opgeleverde prospectieve kostprijsrapportage en voor MIP diensten aan de hand van
de op 18 april 2006 opgeleverde prospectieve kostprijsrapportage, waar nodig aangepast
voor de WACC 2004 en 2006 tot en met 2008 zoals berekend door N/E/R/A.

KPN doet bovengenoemd voorstel onder de voorwaarde dat OPTA in het WPC besluit:
- afziet van eenjarige rendementsregulering
- geen wholesale price cap vaststelt die op enig moment gedurende de reguleringsperiode
lager zal zijn dan de tarieven die voortvioeien uit het voorstel van KPN
KPN zal OPTA in een separate brief uiteenzetten op welke manier KPN bovengenoemd voorstel
juridisch vorm kan geven.

Indien het college hier niet mee akkoord kan gaan, behoud ik mij het recht voor het besluit van OPTA
aan te vechten. Ik verwijs hiervoor naar de aanbiedingsbrief bij de uitkomsten van de
herberekeningsverzoeken waarin ik de bezwaren toelicht.

M

Joost Farwerck
Directeur Wholesale Services & Operations
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