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Hartelijk dank voor de mogelijkheid om te reageren op uw nieuwe agenda voor de
jaren 2012 - 2013. De IGZ heeft het document met interesse gelezen. Specifieke
antwoorden op de door u gestelde vragen zijn - gezien de grote verschillen in
onze toezichtterreinen - door ons niet te formuleren, maar we maken graag
gebruik van de gelegenheid om in algemene zin op uw agenda te reageren.

U vraagt de IGZ het volgende:

a. Wat is uw mening over de gekozen aandachtsgebieden en
vooronderzoeksgebieden? Zijn dit de consumentenproblemen waar de CA in
2012 en 2013 aandacht aan zou moeten besteden?

b. Zijn er binnen de genoemde aandachtsgebieden en vooronderzoeksgebieden
onderwerpen waaraan de CA volgens u vooral aandacht moet geven?

c. Welke oorzaken ziet u voor de geconstateerde problemen binnen de
verschillende aandachtsgebieden vooronderzoeksgebieden?

d. Heeft u nog andere opmerkingen naar aanleiding van dit
consultatiedocument?

De IGZ herkent zich in een aantal algemene uitgangspunten van het toezicht dat
de CA voor de jaren 2012 en 2013 hanteert:
e Het creéren van voldoende transparantie.
Het stevig optreden en beboeten waar nodig.
e Het informeren/adviseren van zowel de consument als de ondernemer.
e Een risicogerichte benadering ter voorkoming van schade.
« Het in stand houden van vertrouwen.

De IGZ hanteert bovenstaande uitgangspunten - in min of meer gelijke zin en
mate — ook in haar toezicht op de kwaliteit en veiligheid van zorg en medische
producten. De IGZ brengt begin december van dit jaar haar eigen
meerjarenbeleidsplan 2012 - 2015 uit. In dat meerjarenbeleidsplan komen
bovenstaande punten eveneens aan de arde.
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De IGZ is positief over uw agenda voor de komende twee jaar en wenst u veel Ons kenmerk
succes bij de definitieve formulering van uw agenda voor de jaren 2012 en 2013, ~ 2011-362424

De IGZ hoopt op een voorspoedig samenvoegingsproces met de OPTA en de NMa Datum

per 1 januari 2013. 16 november 2011

Ik vertrouw erop u met deze reactie voldoende informatie te hebben verschaft.

Inspecteutfgeneraal voor de Gezondheidszorg
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