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1. Dank voor de uitnodiging om vandaag hier te spreken over tien
jaar markitwerking in het notariaat. Mijn voordacht heeft als titel:
‘marktwerking in het notariaat: een hele onderneming’. Dat is niet
zonder reden. We mogen constateren dat de introductie van
marktwerking in uw beroepsgroep niet zonder slag of stoot is
gegaan. Van collega’s die destijds bij het Ministerie van
Economische Zaken werkten, heb ik verhalen gehoord over een
heftige strijd. Uit uw uitnodiging blijkt dat markiwerking in het
notariaat tien jaar later nog steeds geen onbetwiste zaak is.

2. In eerste instantie is zo’n reactie wellicht wel begrijpelijk: de
functie van een notaris is nu eenmaal wezenlijk anders dan die
van, bijvoorbeeld, een groenteman. Toch hoeft dat niet te
betekenen dat concurreren voor u onmogelijk of onwenselijk is. Ik
zou het als volgt willen omschrijven: vroeger kon een notaris het
zich veroorloven te wachten totdat de klant zich bij zijn kantoor
meldde. De klant kwam naar u toe. Die klant komt nog steeds wel
naar u toe, maar een ondernemende notaris komt tegenwoordig
0ok zijn kantoor uit om de klant op te zoeken. Marktwerking gaat
in mijn ogen om het creéren en benutten van kansen. Zolang u
zich aan de regels houdt, hoeft u niet te veranderen en te
vernieuwen, maar uw collega’s kunnen en zullen dat wél doen. De

keuze is aan u.

3. Als vertegenwoordiger van de NMa wil ik vandaag een aantal

elementen toevoegen aan de discussie over concurrentie in het



notariaat. Ik zal stilstaan bij de voordelen die juist in uw
beroepsgroep aan meer concurrentie zijn verbonden. Daarbij ga ik
in op de in mijn ogen onjuiste redenering dat markiwerking de
oorzaak van veel problemen is. Daarnaast zal ik stilstaan bij de
wijze waarop we als NMa het toezicht op deze sector vormgeven.
Ik hoop u meer inzicht te geven in niet alleen onze kant van de

zaak maar ook in de kansen van marktwerking.

. Deintroductie van marktwerking in het notariaat zal voor de NMa
altijd van bijzondere betekenis zijn. Het eerste onaangekondigde
bedrijfsbezoek dat de NMa ooit bracht, was bij een aantal
notariskantoren in Breda op verdenking van een
marktverdelingsregeling. Er ging toen een schok door
‘notarissenland’. Notarissen die als ‘gewone ondernemers’ werden
behandeld? Sterker nog: eerbiedwaardige notarissen die als
‘wetsovertreders’ werden behandeld? Dat kon niet waar zijn. Velen
waren dan ook van mening dat de Mededingingswet op notarissen

niet van toepassing kon zijn.

. In de “zaak van de Bredase notarissen” stelde de NMa vast dat het
gehanteerde toerbeurtsysteem in strijd was met de
Mededingingswet; aan de betrokken notarissen werden boetes
opgelegd. In de jaren erna zijn we elkaar nog regelmatig
tegengekomen, bijvoorbeeld, bij discussies over nieuwe
samenwerkingsvormen, bij de inventarisatie van de beroepsregels
en recent nog rondom “De Nieuwe Stempel”. Maar gelukkig is het
niet meer nodig geweest om onaangekondigd een bedrijfsbezoek

te plegen.



6. Voordat ik dieper in ga op marktwerking in het notariaat is het
goed om helder voor ogen te hebben welke opdracht de NMa van
de politiek heeft meegekregen.

De Mededingingswet is in feite een onderdeel van een

vergaand geharmoniseerd Europees bouwwerk. Het bouwwerk is
er voor consumenten én ondernemers en beoogt de
consumentenwelvaart en economische groei te bevorderen. Goed
werkende markten zorgen er immers voor dat er steeds nieuwe
producten en diensten op de markt komen en dat consumenten
geen onnodig hoge prijzen hoeven te betalen. Dat is voordelig voor
consumenten, maar ook voor bedrijven die nieuwe of verbeterde
producten en diensten in de markt willen zetten. Om die reden
sprak ik zojuist ook van ‘kansen creéren en benutten’.

7. De Mededingingswet ziet toe op gedrag van ondernemingen. Het
gaat, met andere woorden, om economische activiteiten; ofwel het
aanbieden van producten of diensten op een markt. Het begrip
‘onderneming’ in de zin van de wet is ruim, ook
ondernemersverenigingen of zelfs overheden kunnen er onder
vallen. Zo is, bijvoorbeeld, de Mededingingswet ook van
toepassing op gemeenten als het gaat om uitgifte van grond of op
ziekenfondsen wanneer het de verkoop van verzekeringsproducten
betreft.

8. Een notaris biedt zelfstandig juridische diensten en producten aan.
Met zijn inkomsten dient hij zijn kosten te voldoen. Een notaris
opereert zelfstandig en draagt zelf de aan zijn dienstverlening
verbonden financiéle gevolgen, ook als hij ambtshandelingen
verricht. Dit betekent tegelijkertijd, en dat is niet onbelangrijk, dat



hij ook winst mag maken. Er is dus sprake van economische
activiteiten. En dat betekent dat de NMa toezicht houdt op basis
van de Mededingingswet

9. Sommigen betogen dat toezicht door de NMa niet aan de orde kan
zZijn, zeker niet voorzover het regels van de KNB betreft, omdat de
KNB een publieksrechtelijke beroepsvereniging is, waarvan de
verordeningen door de minister van Justitie worden goedgekeurd.
De notarissen houden zich vervolgens aan die verordeningen. De
NMa deelt die redenering niet. De minister past een algemene
toets toe op de KNB-verordeningen die mede
marktwerkingaspecten kan omvatten, maar de minister houdt
geen toezicht op de uitwerking en toepassing van de
verordeningen in de praktijk of op de beleidsregels van de KNB. En
de minister kan de leden van de KNB ook niet dwingen een
bepaalde verordening al dan niet aan te nemen. Ondernemers
dienen er zelf voor te zorgen dat hun handelen in
overeenstemming met de Mededingingswet is. De NMa toets of
dat gedrag verenigbaar is met de mededingingswet. De ex ante
toets van de verordeningen van de KNB door de minister van
Justitie is daarvoor geen substituut.

10.Het is duidelijk dat niet alle notarissen blij zijn met concurrentie
als sturend mechanisme binnen de beroepsgroep. Als ik het goed
begrijp, vinden tegenstanders dat concurrentie leidt tot
partijdigheid en lagere kwaliteit en dat schaadt het vertrouwen in
het ambt. Het zou notarissen aanzetten tot frauduleus handelen
en tot de doodszonde in de branche: ‘geknoei’ met de



11.

derdenrekening. Concurrentie zou er, ten slotte, ook
verantwoordelijk voor zijn dat notariskantoren in de knel komen in
deze economisch zware tijden. Ik deel deze argumentatie niet,
hoewel ik uiteraard wel tegen ‘geknoei’ ben.

We zien het helaas de laatste tijd meer gebeuren: de economische
crisis als vrijbrief voor mededingingsbeperkende afspraken. De
NMa heeft al meermalen uitgesproken dat zij dergelijk gedrag niet
kan dulden. Uiteindelijk wordt de consument de dupe van
dergelijke praktijken. Als sprake is van brede opvolging, leidt het
zelfs tot een vertraging van het economisch herstel, zo heeft het
verleden bewezen. |k begrijp de reflex wel, maar u moet —zoals
iedere ondernemer- voorzieningen treffen of de creativiteit hebben
om slechte tijden te kunnen doorstaan. Een ondernemersgeest is
vereist en past ook de onderneming die winst kan en mag maken.

12. De belangrijke reden waarom een aantal notariskantoren in de

problemen komt, is ongetwijfeld het terugvallen van de onroerend
goed praktijk. Deze praktijk vormt voor sommige kantoren een
groot deel van hun omzet. Wellicht dat daarom sommigen heftig
pleiten voor invoering van minimumtarieven in die praktijk? Ik
vind dat de wereld op z’'n kop. Als er minder vraag is naar een
product, dan mag je verwachten dat tarieven omlaag gaan. Als er
dan nog steeds sprake is van teveel aanbod en capaciteit, zullen
ondernemers zich op producten en diensten moeten gaan richten
waar wel vraag naar is. Dat is de ondernemersgeest waar ik het
over had. Ik zie niet in waarom mensen die nog wel een huis
kopen meer zouden moeten betalen voor een akte om
overcapaciteit in het notariaat in stand te houden. De notaris die



zijn praktijk niet aanpast aan de markt, loopt risico’s.

13. Een ander argument tegen marktwerking is dat door de combinatie
van concurrentie en crisis de kwaliteit van notariéle dienstverlening
onder druk komen te staan. Ik zeg het misschien wat omfloerst,
maar in de pers lees ik uitspraken over fraude en geknoei met de
derdenrekening. Zelfs als het al zo zou zijn dat notarissen door
tegenvallende bedrijfsresultaten in verleiding komen om te
“knoeien” — wat overigens onlangs stellig door staatssecretaris
Albayrak werd betwist toen zij opmerkte dat de kwaliteit van de
dienstverlening niet in het gedrang komt — dan nog zie ik niet
waarom marktwerking daarvan de oorzaak zou zijn. Rotte appels
zullen er helaas altijd zijn. Daarvan was ook sprake voordat
marktwerking werd geintroduceerd. Dit rechtvaardigt daarom nog
geen prijsafspraken. Voor het probleem van onbetrouwbare
notarissen heeft juist de KNB de oplossing in handen. Uw
beroepsgroep heeft van oudsher een systeem met kwaliteitseisen
en streng toezicht. Dat is volledig verenigbaar met de
Mededingingswet - dus maak daar gebruik van. De NMa is, waar
nodig, bereid om met de KNB mee te denken over toezicht dat de
mededinging niet beperkt. De ingezette trend naar meer
transparantie in tuchtzaken vind ik daarom ook positief. Het is een
ontwikkeling waar de branche alleen maar voordeel van kan
hebben. Transparantie is een voorwaarde voor concurrentie en
biedt de goede ondernemers alleen maar een extra middel zijn om

zich te onderscheiden en biedt consumenten vertrouwen.

14. Ik spreek steeds over ‘kansen benutten’, ‘onderscheiden’ en ‘de
klant opzoeken'. Hoe zit het dan met samenwerking tussen



notarissen? Hoe verhoudt zich dat tot het mededingingsrecht? Het
is een misverstand om te veronderstellen dat de NMa bezwaar
maakt tegen elke vorm van samenwerking tussen concurrenten. |k
vind het dan ook heel belangrijk om te benadrukken dat de NMa
positief staat tegenover samenwerking tussen ondernemingen als
ze daardoor in staat zijn om te innoveren. De NMa Richtsnoeren
Samenwerking Ondernemingen geven aan welke soorten vormen

van samenwerking al dan niet geoorloofd zijn.

15. Laat ik heel duidelijk zijn: afspraken waarbij markten worden
verdeeld of prijzen worden vastgesteld — ook als het gaat om
minimum- of maximumgrenzen - zijn per definitie verboden,
ongeacht het effect ervan. De NMa kan hiertegen haar boete-
instrument inzetten. Een praktisch voorbeeld: het zal u niet
ontgaan zijn dat er afgelopen zomer door een aantal van u
geopperd is om een minimum kostprijs te hanteren. Hiervan heeft
de NMa heel duidelijk gezegd dat dit in strijd is met het
kartelverbod. Elke notaris moet individueel en onafhankelijk van
anderen zijn kosten en prijsbeleid bepalen. Gebeurt dat niet, dan
zal de consument uiteindelijk de dupe zijn, omdat hij over de volle
breedte van de markt een hogere prijs betaalt.

16. Er zijn ook afspraken die de mededinging beperken, maar die in de
praktijk ook voordelen opleveren. Afhankelijk van de omvang en
kwaliteit van die voordelen kunnen die afspraken dan toch
geoorloofd zijn. Over die categorie — en ik heb het hier
uitdrukkelijk niet over prijsafspraken - bestaat in de praktijk nog
wel eens onzekerheid. Om geoorloofd te zijn moeten de afspraken
aan bepaalde voorwaarden voldoen. Ten eerste is het van belang



dat de samenwerking leidt tot een verbetering van de productie of
distributie dan wel een economische of technologische
vooruitgang betekent. En ten tweede is het noodzakelijk dat de
consument in belangrijke mate van de afspraak profiteert. De
concurrentie mag — en dat is de derde eis — niet verder worden
beperkt dan strikt noodzakelijk om de voordelen te bereiken.
Tenslotte moet er ook nog voldoende concurrentie in de markt

overblijven.

17. Ik geef nog een recent voorbeeld. Naast het hanteren van een
minimum kostprijs is ook gesproken over het opstellen van
calculatieschema’s of een benchmark. De NMa Richtsnoeren
Samenwerking geven aan dat calculatieschema’s,
kostenberamingen of vergelijkingsmodellen onder voorwaarden
niet verboden zijn. Dat is het geval als de betrokken informatie of
schema’s aan notarissen de volle vrijheid laten om zelf hun prijzen
vast te stellen. Daarnaast moet de gebruikte informatie objectief
zijn, algemeen toegankelijk en betrekking hebben op het verleden.
Zo kan er bijvoorbeeld in een calculatieschema staan welke posten
van belang zijn bij het berekenen van prijzen. Dat is op zich
geoorloofd. Maar als het de bedoeling is om een benchmark vast
te stellen met normbedragen dan gaat dat te ver. De NMa zal dit al
gauw zien als een prijsadvies en daarmee in strijd met het

kartelverbod.

18. Ik kan me voorstellen dat u de aandacht die ik geef aan het
element ‘prijs’ wat eenzijdig vindt. Een voordracht over
concurrentie in het notariaat is niet volledig als niet ook wordt
ingegaan op kwaliteit en concurrentie op kwaliteit. Bij u staat de



kwaliteit van dienstverlening terecht hoog in het vaandel. Hierin
moet u niet afdoen. Tegelijkertijd liggen hier volgens de NMa nog
volop kansen. Ik ben me ervan bewust dat in het notariaat sprake
is van complexe diensten waardoor het voor de consument lastig
is om de kwaliteit van de ontvangen dienst te beoordelen. Maar
dat maakt m.i. nog niet dat hier geen mogelijkheid ligt tot
concurrentie op kwaliteit.

19. De moderne, kritische consument oriénteert zich ten aanzien van
tal van complexe goederen en diensten door in zijn omgeving
navraag te doen, internet te gebruiken en nate gaan of de
dienstverlener aan erkende normen voldoet. Lidmaatschap van de
KNB is al een keurmerk op zich; het stelt stevige eisen de
beroepsgroep. Dit kunt u gebruiken. Het kan geen kwaad om
inzichtelijk en transparant te maken wanneer de dienstverlening
voldoet aan kwaliteitsvereisten en wat die inhouden. In de huidige
tijd is informeren het sleutelwoord.

20. Dit kan nog verder gaan; ik denk hierbij bijvoorbeeld aan
openbaarmaking van de intercollegiale kwaliteitstoetsen, de zgn.
peer reviews, die dit jaar door inwerkingtreding van de Verordening
op de Kwaliteit verplicht zijn gesteld. Ook kan er worden gedacht
aan het openbaar maken van tuchtrechtelijke overtredingen in het
notariaat. Door het openbaar maken van deze zaken zal de
consument beter in staat zijn een keuze te maken op basis van
kwaliteit in plaats van alleen op prijs. Ik merk daarbij nog op dat
bovenop de kwaliteitseisen van de KNB notarissen vrij zijn om
hogere of aanvullende eisen aan zichzelf te stellen en de
consument duidelijk maken wat het voordeel daarvan is. Die



differentiatie is een teken van een ontwikkeling naar een

dynamische markt, die keuzes biedt en inzichtelijk maakt.

21. Op dit punt in mijn voordracht is het goed om eens even stil te
staan bij de vraag wat tien jaar markiwerking het notariaat eigenlijk
heeft opgeleverd. Daarbij moeten we ons realiseren dat de
concurrentie nog altijd beperkt is in vergelijking tot andere
sectoren. De notaris heeft voor veel diensten een domein-
monopolie en de klant is gedwongen zijn diensten af te nemen.
Notarissen concurreren dus alleen met.....andere notarissen. In
dat soort situaties is juist concurrentie op prijs heel wezenlijk.
Daarom is het goed dat onderzoeken een dalend prijsniveau
aantonen. Veel notarissen zijn door een efficiéntere bedrijfsvoering
in staat gebleken om dezelfde diensten zonder verlies aan kwaliteit
tegen een gunstiger prijs aan te bieden. De sterke daling van de
notaristarieven — het gaat in sommige gevallen om tientallen
procenten — wordt vooral in de onroerend goed praktijk in
belangrijke mate toegeschreven aan de transparantie van het
internet. Dat is goed voor de consument.

22.1k constateer ook twee wezenlijke veranderingen in het gedrag van
die consument. Ten eerste pakt die steeds vaker de telefoon om
vooraf te vragen wat een bepaalde akte zal kosten. De consument
is ook meer en meer bereid om een stukje om te rijden als dat
enkele honderden tot duizend euro’s scheelt op een akie. Kortom:
de consument shopt.

23.Er zijn niet alleen ontwikkelingen op het gebied van de prijzen.
Marktwerking richt zich ook op het bevorderen van innovatie

10



waardoor nieuwe producten en diensten beschikbaar komen, die
beantwoorden aan de wensen van de consument. Sinds de
introductie van marktwerking in het notariaat zijn er
ontwikkelingen geweest die door sommige notarissen worden
gezien als het creéren van nieuwe kansen op de markt — innovatie
dus — maar die door anderen onder u met argusogen worden
bekeken.

24.Allereerst het internet. Sinds eind jaren negentig zijn er diverse
websites die het de consument mogelijk maken om eenvoudig de
diensten van notarissen te vergelijken. Hoewel deze sites in eerste
instantie uitsluitend gericht waren op prijsvergelijking, blijkt dat
notarissen door consumenten ook worden beoordeeld op
bijvoorbeeld servicegerichtheid, advisering rondom het product en
klantvriendelijkheid. Dit maakt dat naast concurrentie op prijs, 0ok
de perceptie van de consument over kwaliteit langzaam zijn
intrede doet. |k zie dat ook als een ontwikkeling naar een
dynamische markt, die keuzes inzichtelijk maakt. Het mag vermeld
worden dat onderzoeken er op wijzen dat consumenten
tegenwoordig meer tevreden zijn over de klantvriendelijkheid en de
doorlooptijden van producten van het notariaat. Kortom: de
kritische consument gaat met z'n tijd mee en de notaris moet dat
ook! Informeren is het sleutelwoord.

25.We zien ook steeds vaker initiatieven voor samenwerking tussen
notarissen en andere dienstverleners, zoals bijvoorbeeld
makelaars, banken en woningcorporaties. De NMa krijgt
regelmatig signalen dat die samenwerking met derden nog maar
moeilijk van de grond komt, met name uit angst voor overtreding

11



van de regels die de onafhankelijke positie van de notaris
waarborgen. Dit zijn cruciale regels uit het oogpunt van
beroepsethiek, dat zal ik niet ontkennen. Maar moeten daarom alle
samenwerkingsvormen met derden verboden zijn? De NMa ziet
die gedachtegang als een rem op innovatie. Het kan een inbreuk
op de mededingingsregels zijn maar is dat zeker niet altijd.

26. Samenwerking met andere marktpartijen kan juist heel goed
zZijn, zeker in tijden van economische crisis, bijvoorbeeld als
schaalvoordelen worden doorgegeven. Aan de onafhankelijke
positie van de notaris hoeft dit in beginsel niet af te doen, zolang
de notaris zelf maar aan het stuur blijft zitten en dus - om in

advocatentermen te spreken - dominus litisis.

27.Dit brengt mij bij een specifiek aspect van het NMa toezicht op het
notariaat. In 2007 hebben we een inventarisatie van de
beroepsregels gepubliceerd. Die inventarisatie was onderdeel van
een breder onderzoek naar beroepsregels van andere vrije
beroepen, zoals architecten en advocaten.

28.Beroepsregels worden vaak opgesteld om bijvoorbeeld de
integriteit of kwaliteit van een product of de dienstverlening te
garanderen. Wat is het beoordelingskader van de NMa met
betrekking tot beroepsregels? De eerste vraag is of een bepaling
Uberhaupt in strijd is met het kartelverbod. Sommige regels staan
voor ons niet ter discussie omdat ze inherent zijn aan het
uitoefenen van het beroep. Denk aan de eis dat iemand een
universitaire juridische opleiding moet hebben afgerond om
notaris te kunnen worden. Waar de NMa kritisch naar kijkt zijn
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29.

beroepsregels die an sch een beperking op de mededinging
kunnen vormen. Om toelaatbaar te zijn, moeten ze noodzakelijk
en proportioneel zijn om bijvoorbeeld een bepaald publiek belang
of het niveau van dienstverlening te waarborgen. Dat betekent in
het algemeen dat niet-noodzakelijke of disproportionele
bepalingen strijdig zijn met de mededingingsregels.

Wat waren de uitkomsten van onze inventarisatie? Uit de
consultatie, die we breed hebben gehouden, kwam een aantal
regels naar voren die risico’s voor de mededinging inhielden. Ik zal
die niet uitputtend bespreken, maar pik er een paar uit.

30.Ten eerste: regels over promotie-activiteiten. Promotie, ofwel

31.

reclame, is een belangrijk onderdeel van het concurrentieproces in
de vrije beroepen. En dat geldt misschien nog wel sterker in een
sector als het notariaat waar prijsconcurrentie, gelet op het
domeinmonopolie, de belangrijkste vorm van concurrentieis.
Publiciteit is belangrijk om de informatie-asymmetrie tussen
cliénten en notarissen te verminderen, het biedt notariskantoren
de mogelijkheid om cliénten te werven en stimuleert efficiéntie,
nieuwe toetreding en innovatie. Dat is wat ik al eerder bedoelde

met ‘kansen creéren en benutten’.

De mogelijkheden voor promotie door notarissen worden mogelijk
beperkt door een aantal bepalingen in de Verordening beroeps en
gedragsregels. Een bepaling waarbij ik vraagtekens zet, is
bijvoorbeeld de eis dat reclame objectief moet zijn. Objectieve
reclame belemmert een notaris in het uitdragen waarom hij meent
dat hij (of zijn kantoor) beter is. De gebruikelijke grens waaraan de
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notaris zich m.i. dan ook zou moeten houden is dat reclame niet
misleidend mag zijn. Overigens heeft de KNB destijds aangegeven
die regel te zullen aanpassen. Een ander voorbeeld is het
provisieverbod. In de praktijk bleek het begrip provisie niet erg
nauwkeurig gedefinieerd, wat de beoordeling van die bepaling
bemoeilijkt. Maar los daarvan denk ik dat het goed zou zijn als
notarissen onder bepaalde voorwaarden — waarvoor in de
consultatieronde ook goede voorstellen zijn aangedragen door de
partijen — met zo’n model kunnen werken. Het biedt de
consument voordelen en de notaris kan zich beter onderscheiden.

32. Een laatste punt uit de inventarisatie dat ik wil bespreken, zijn de
bepalingen over de beloning, al was het maar omdat die discussie
zo actueel is. We hebben tijdens de inventarisatie een discussie
gehad over de Code Helder Offreren en Tariferen. De KNB heeft
aangegeven dat de bepalingen daarin slechts algemene
waarschuwingen waren om niet structureel onder de eigen
kostprijs te werken. Met andere woorden, het staat de notaris dus
ook volgens de KNB vrij om kruissubsidie toe te passen en
sommige diensten onder de kostprijs aan te bieden. Die uitleg
bleek bepaald helaas geen gemeengoed in de sector. Daarom
noem ik het voorbeeld hier nog maar een keer. Als de uitleg of
toepassing in de praktijk is dat de notaris een bepaald
minimumtarief per product moet voeren dan zou dat een
beperking van de handelingsvrijheid van de notaris betekenen, die
strijdigheid met de Mededingingswet kan opleveren.

33. Al met al hebben we in 2007 zo’n tien punten geidentificeerd
waarvan we hebben gezegd dat toelichting, verduidelijking of
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aanpassing nodig was. Inmiddels zijn we bijna drie jaar verder en
zijn we uiteraard benieuwd naar wat er in de tussentijd van de
afspraken terecht is gekomen en wat er met de aanbevelingen is
gebeurd. De NMa beschouwt het als haar taak om opvolging te
geven aan haar eerder onderzoek. Daarom starten we, zoals
destijds ook al aangekondigd, binnenkort een evaluatie van de
uitkomsten van 2007. We brengen na overleg met de betrokkenen
uit de sector in kaart wat de huidige stand van zaken is en of

aanvullende acties nodig zijn.

34.Marktwerking in het notariaat: we zijn er nog niet — het is nog een
hele onderneming — maar we zijn een eind op weg. |k constateer
een groeiende bewustwording van het belang van concurrentie. 1k
heb goede hoop dat de KNB en haar leden in goed overleg de
beroepsregels zo vorm geven dat u, als ondernemende notaris, de
kansen die u ziet ook daadwerkelijk kunt benutten en de
consument in vrijheid zijn keuze kan maken, waarbij prijs en

kwaliteit optimaal aan bod komen.

Ik dank u voor uw aandacht.
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