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1 Inleiding

De activiteiten van de NMa dragen bij aan één gezamenlijke missie: markten laten werken. De NMa
stimuleert de goede werking van markten en ziet toe op effectieve concurrentie. Een concurrerende omgeving
bevordert innovatie, dynamiek en efficiéntie en daarmee de concurrentiekracht van Nederland.
Ondernemingen kunnen gebruik maken van hun recht op vrij ondernemen en weten zich verzekerd van een
gelijk speelveld. De consument profiteert van een betere prijs/ kwaliteit-verhouding en van meer
keuzemogelijkheden. Concurrentie levert welvaart op.

De NMa plukte ook in 2006 de vruchten van continue investeringen in medewerkers en hun (markt)kennis.
In 2006 stond in de berichtgeving de kern van ons dagelijks werk centraal, namelijk de zaken. Dat blijkt
bijvoorbeeld uit de afronding van een groot aantal bouwzaken. De aantrekkende economie zorgt voor meer
fusiebesluiten, onder meer op de zorgmarkten. Ook op de andere aandachtsvelden en daarbuiten zijn goede
resultaten geboekt. In 2006 zijn verschillende markten op een gestructureerde en diepgaande wijze in kaart
gebracht. Aan de hand daarvan zijn specifieke handhavingsplannen opgesteld. De voordelen van synergie
tussen de sectorspecifieke toezichthouders DTe en Vervoerkamer en het algemene mededingingstoezicht —
kartels, misbruik machtspositie en concentratiecontrole — wordt steeds evidenter. Dit uit zich bijvoorbeeld in
het Visiedocument Concentraties Energiemarkten van november 2006. Ook de informele zienswijze over de
introductie van het OV-chipkaartsysteem in het openbaar vervoer is een mooi voorbeeld. Kennis van
toezichthouders die bovenop een markt zitten en direct contact binnen de NMa, gecombineerd met een
breed arsenaal aan instrumenten, leidt tot een efficiénte én eenduidige aanpak.

2 De aandachtsvelden van 2006

Op 10 januari 2006 publiceerde de NMa haar Agenda voor 2006. Deze gaf aan hoe de NMa haar toezicht
wenste in te richten en op welke aandachtsvelden de NMa zich in 2006 specifiek zou richten. De NMa-
Agenda, het Jaarbericht en later dit jaar het Jaarverslag 2006 zijn essentiéle bouwstenen voor de
verantwoordingscyclus en de werkwijze van de NMa. De NMa beoogt transparant te zijn en inzicht te geven
in de resultaten en effecten van haar optreden. Dit Jaarbericht 2006 belicht kort de meest interessante zaken
en gebeurtenissen aan de hand van de NMa-Agenda 2006. De aandachtsvelden waren de sectoren energie
en vervoer met eigen sectorspecifieke toezichthouders en daarnaast de zorgsector, media- en
communicatiemarkten, de bouwsector, de financiéle sector en de vrije beroepen onder het algemene
mededingingstoezicht. Vanzelfsprekend onderneemt de NMa ook buiten deze aandachtsvelden een breed
scala aan activiteiten. Deze komen aan de orde in het Jaarverslag.

21 Enegiesector

Consument centraal

In 2006 stond bij de Directie Toezicht Energie (DTe) van de NMa de consument centraal. Naar aanleiding
van het toenemend aantal verontrustende signalen van verontruste consumenten over klantenwerving heeft
de NMa de energiebedrijven opgeroepen om een einde te maken aan misleidende en oneerlijke
wervingspraktijken. De bedrijven hebben hierna gezamenlijk een gedragscode over klantenwerving en
klantbehoud opgesteld die op 1september 2006 van kracht is geworden. Energieleveranciers die deze code
toepassen, willen daarmee duidelijk maken dat zij consumenten goed voorlichten, op een eerlijke manier



klanten werven en leverancierswisselingen op een voor de consument efficiénte manier afwikkelen. In de
zomer startte de NMa een onderzoek naar herkomst van de winsten van energiebedrijven. Het is voor de
consument belangrijk om te weten of hij niet teveel betaalt. De NMa neemt in dit onderzoek ook de effecten
van de eigen tariefvoorschriften onder de loep.

Naast de genoemde Gedragscode is in de zomer ook ConsuWijzer gestart met onder meer de site
ConsuWijzer.nl. Bij dit gezamenlijke voorlichtingsloket van de OPTA, de Consumentenautoriteit en de NMa
vindt de consument veelgestelde vragen over onder meer gas en elektriciteit, voorbeeldbrieven, infobladen en
andere tips om goedbeslagen ten ijs te komen op de energiemarkt. ConsuWijzer richt zich overigens ook op
consumentenklachten in andere sectoren van onze economie.

Noordwest-Europese markten voor elektriciteit en gas

De NMa heeft in het afgelopen jaar een aantal belangrijke stappen gezet in de ontwikkeling van geintegreerde
Noordwest-Europese markten voor elektriciteit en gas. Zo heeft de NMa als voorzitter van de Gas Regional
Initiative in oktober een internationale bijeenkomst georganiseerd. Tijdens deze bijeenkomst zijn prioriteiten
voor de totstandkoming van een geintegreerde gasmarkt vastgesteld en is een aantal afspraken gemaakt om
op een pragmatische wijze een gezamenlijke gasmarkt te realiseren. Deze afspraken hebben onder meer
betrekking op codrdinatie van regulering en op de voor de marktpartijen benodigde transparantie. Tevens
kondigde de NMa in oktober de implementatie aan van marktkoppeling tussen de Belgische, Franse en
Nederlandse elektriciteitsmarkten. Hiermee wordt het mogelijk grensoverschrijdende capaciteit al een dag
voorulit efficiénter over de drie landen te verdelen.

Ontwikkelingen in de energiemarkten

De ontwikkelingen op de energiemarkten werden gepubliceerd in de jaarlijkse groothandelsmonitor
elektriciteit. In 2006 werden ook voor de eerste maal de groothandelsmonitor gas en de
consumentenmonitor gepubliceerd. Daarnaast heeft de NMain 2006 de voorwaarden voor toegang en
gebruik van het gasnetwerk en systeemdiensten vastgesteld. Hiermee is een belangrijke stap gezet om
transparante en non-discriminatoire toegang te verzekeren.

Ontwikkelingen in toezicht

In 2006 werden de Hektriciteitswet 1998, de Gaswet en de DTe als organisatie geévalueerd. In de evaluatie
van de wetten werd gekeken naar het effect van de invoering van deze wetten op de energievoorziening. De
evaluatie van DTe was gericht op de effectiviteit van het toezicht op de energiemarkten. De resultaten van
deze evaluaties worden begin 2007 in de Tweede Kamer besproken. In het najaar werd door het parlement de
Wet onafhankelijkheid netbeheer (‘Splitsingswet’) aangenomen. De splitsing wordt doorgezet als een
Europese richtlijn het voorschrijft, of als wordt aangetoond dat de energiebedrijven misbruik maken van de
energienetten en daarmee de marktwerking frustreren. De NMa beziet welke consequenties deze wet heeft
voor het toezicht door DTe.

Geschilbeslechting is effectief instrument

De NMa constateert bij afnemers van energie een toenemende belangstelling voor geschilbeslechting als
laagdrempelig middel voor de beantwoording van rechtsvragen door de NMa. Geschilbeslechting blijkt
hiermee in de praktijk een instrument waarmee afnemers snel een oplossing van hun conflict met
netbeheerders kunnen bereiken. In 2006 werden 40 energiegeschillen beslecht.



22  Media- en communicatiemarkten

Schoolboekenscan

De NMa stelt in de schoolboekenscan vast dat de afschaffing van de vaste boekenprijs in 2005 nog niet heeft
geleid tot een prijsdaling. De voornaamste reden dat de afschaffing geen invioed heeft gehad op de
prijsprikkels, is dat degene die kiest niet degene is die betaalt. De prijsconcurrentie kan volgens de NMa
toenemen als de structuur van de schoolboekenmarkt wordt veranderd. Scholen en docenten worden niet
gestimuleerd om ook de prijs in belangrijke mate mee te laten wegen in de keuze van het lesmateriaal. De
NMa heeft haar bevindingen aangeboden aan de ministers van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen en van
Economische Zaken, die de bevindingen kunnen gebruiken voor hun beleid.

Concert- en ticketbranche

Ticket Service, TicketBox en Mojo hebben exclusiviteitsclausules uit hun contracten verwijderd dan wel
aangegeven dit binnen afzienbare tijd te zullen doen. Ticket Service en Ticketbox richten zich op de
voorverkoop van kaartjes voor dance-, muziek- en sportevenementen. Mojo is actief op de markt voor
artiestenboekingen en de organisatie van evenementen. Aanleiding voor het onderzoek waren onder meer
signalen uit de markt die duidden op het afschermen van buitenlandse artiesten door Mojo. Hiervoor heeft
de NMa onvoldoende bewijs gevonden. Het onderzoek is dan ook stopgezet. Door de maatregelen wordt het
naar verwachting voor andere partijen makkelijker om toe te treden tot de concert- en ticketbranche. De NMa
volgt de implementatie van de maatregelen en zal de sector in de toekomst nauwlettend blijven volgen.

23  Financiéle sectfor

De Monitor Financiéle Sector (MFS) doet structureel economisch onderzoek naar concurrentiein
deelmarkten van de financiéle sector. Hierover publiceert de NMa jaarlijks de Monitor Financiéle Sector.

Pinbetalingen

Onderzoek van MFStoont aan dat de Nederlandse markt voor pinbetalingen steeds concurrerender wordt.
De gemiddelde pintarieven die banken aan detaillisten berekenen, zijn meer gedaald dan de korting van één
eurocent die de banken en detaillisten in 2005 zijn overeengekomen. Dit jaar profiteren vooral de kleinere
detaillisten van de tariefdaling. Het percentage detaillisten dat overstapt naar een andere aanbieder van
pindiensten is toegenomen, maar de banken lijken nog te moeten wennen aan hun nieuwe rol waarin zij
actiever dan voorheen met elkaar de concurrentiestrijd aangaan om de gunst van de klant.

Arbeidongeschiktheidsverzekeringen

Dit jaar is door de MFSvoor het eerst gekeken naar de ontwikkelingen op de markt voor
arbeidsongeschiktheidsverzekeringen. Deze markt wordt stapsgewijs geprivatiseerd en is daardoor in
beweging. Door de afschaffing van de Wet Arbeidsongeschiktheidsverzekering Zelfstandigen (WAZ) moeten
zelfstandige ondernemers zich voor een minimumuitkering particulier verzekeren. De MFS constateert dat de
WAZ-vervangende verzekering niet voldoet aan de wensen van zelfstandigen. Verzekeraars stellen als
voorwaarde een wachttijd van 2 jaar. Daarnaast zijn de overstapkosten hoog. Deze markt zou beter werken
als zelfstandigen een collectief contract afsluiten voor de dekking van arbeidsongeschiktheidsrisico’s.

Zorgverzekeringen
De monitor constateert dat circa twintig procent van alle Nederlandse consumenten begin 2006 is
overgestapt naar een andere zorgverzekeraar op basis van prijsverschillen in de premies tussen



zorgverzekeraars. Hieruit blijkt eens te meer dat een kritische houding van de consument essentieel is voor
een goed werkende zorgmarkt. De toenemende populariteit van collectieve zorgverzekeringscontracten heeft
er nog niet toe geleid dat zorgverzekeraars in belangrijke mate marktaandeel hebben veroverd buiten hun
regionale gebied. Er wordt wel een tendens zichtbaar naar een landelijke zorgverzekeringsmarkt.

24  Zorgsectoren

Samenwerkingsprotocol NMa-NZa

Met de Wet Marktordening Gezondheidszorg uit 2006 is de Nederlandse Zorgautoriteit (hierna: NZa)
opgericht. De NZa heeft onder meer als taak om toezicht te houden op de zorgverlenings-, zorgverzekerings-
en zorginkoopmarkt. Op 10 oktober 2006 is het samenwerkingsprotocol tussen de NMa en de NZa
ondertekend. Het samenwerkingsprotocol beoogt, daar waar nodig en wenselijk, een nauwe samenwerking
tussen de NMa en de NZa zodat de eigen taken effectiever kunnen worden uitgeoefend. Er is onder meer
vastgelegd dat de NMa en de NZa elkaar consulteren en zonodig naar elkaar verwijzen, hoe informatie wordt
uitgewisseld en hoe beide organisaties elkaar kunnen adviseren bij marktafbakeningsvraagstukken.

AWBZ

In 2006 organiseerde de NMa voor de tweede keer een rondetafelbijeenkomst met zorgkantoren om meer
inzicht te krijgen in de rol van zorgkantoren op de extramurale AWBZ-zorgmarkt en de wijze waarop
zorgaanbieders met elkaar concurreren. Tijdens de bijeenkomst werden onderwerpen als aanbesteden, en
sturing van cliénten besproken. Zorgkantoren hebben een belangrijke functie als het gaat om het stimuleren
van concurrentie tussen aanbieders in de AWBZ-sector.

Geen bewijs voor afspraken zorgverzekeraars

De NMa heeft na onderzoek geen aanwijzingen gevonden dat zorgverzekeraars afspraken hebben gemaakt
over kortingen rondom collectieve zorgcontracten, zoals berichtgeving in de media suggereerde. Ook de
feitelijke kortingspercentages die de zorgverzekeraars aanbieden op collectiviteiten wijzen niet op afspraken.

Meer concurrentie tussen apothekers

De NMa gaf in mei 2006 aan toenemende concurrentie tussen apothekers te verwachten. Brancheorganisatie
KNMP en haar leden stelden na tussenkomst van de NMa een zogeheten compliance-programma
(nalevingsprogramma) op. De KNMP kwam tot de maatregelen nadat de NMa een onderzoek had gestart
naar mogelijk concurrentiebeperkend gedrag van de KNMP en haar leden. De maatregelen moeten bijdragen
aan het voorkomen van concurrentiebeperkingen, zoals collectief onderhandelen en vestigingsbeleid.

25  Vrije berogoen

De NMa heeft consultatierondes gehouden met betrekking tot de gedrags- en beroepsregels van
verschillende vrije beroepen. In deze consultaties stond de vraag centraal of de gedrags- en beroepsregels
noodzakelijk en proportioneel zijn voor een goede uitoefening van deze beroepen. Het is van belang dat
beroepsorganisaties zich bewust zijn van mededingingseffecten van regels.

Notariaat
Naar aanleiding van de resultaten van de consultatie over de beroepsregels die het notariaat hanteert, heeft
de NMa begin december een rondetafelgesprek georganiseerd. De belangrijkste partijen en de diverse



respondenten kregen de gelegenheid om tijdens het gesprek hun standpunten nader toe te lichten en te
beargumenteren. Het rondetafelgesprek vormde de laatste stap in de consultatiefase.

Advocatuur

Met betrekking tot de gedrags- en beroepsregels in de advocatuur heeft de NMa een brede groep
betrokkenen geraadpleegd, onder wie consumenten en zakelijke afnemers. De regels van de
beroepsorganisatie NOvA kunnen de concurrentie tussen advocaten beinvioeden. Zo zijn er regels die de
advocaat verbieden bepaalde samenwerkingsverbanden aan te gaan of regels die het rechtstreeks benaderen
van potentiéle cliénten verbieden. De NOVA heeft in gesprekken herhaaldelijk aangegeven haar eigen
regelgeving te willen moderniseren en is hier ook actief mee bezig. De NMa brengt in de eerste helft van
2007 een eindverslag uit.

Architectuur

De twee grootste beroepsorganisaties van architecten pasten hun gedragsregels aan na tussenkomst van de
NMa. Tijdens een inventarisatie bleek dat de architecten de afgelopen jaren uit eigen beweging al veel
wijzigingen hebben doorgevoerd in hun regelingen en tijdens de inventarisatie door de NMa zijn nog een
aantal regels aangepast. De NMa verwacht dat deze aanpassingen meer concurrentie tussen architecten
opleveren en opdrachtgevers ruimere keuzemogelijkheden geven bij de selectie van een architect. Dit kan
leiden tot een verbetering van de kwaliteit van de geleverde architectendiensten. De resultaten waren voor de
NMa aanleiding om de inventarisatie met betrekking tot de zelfregulering van de architecten te beéindigen.

26 Bouw

Met het nemen van de laatste primaire besluiten in de bouw in oktober 2006 kijkt de NMa terug op de
afwikkeling van een ongekend aantal procedures. De aanpak die de NMa heeft gevolgd is uniek in de wereld.
In zes deelsectoren is in 2006 een totale boete opgelegd van circa 104,8 miljoen Euro. Met de reeds eerder
opgelegde boetes komt het totale boetebedrag in de bouwsector op 301 miljoen Euro.

Versnelde procedure — reguliere procedure

De NMa heeft de sanctieprocedures in de bouwsector opgedeeld per deelsector en per procedure. Zo werd er
gewerkt in de volgende zes deelsectoren: Grond-, Weg- en Waterbouw (GWW), Installatietechniek, Burgerlijke
& Utiliteitsbouw (B&U), Kabel- en leidingwerken, Groenvoorziening en Beton. Binnen de deelsectoren werd
de betrokken ondernemingen de mogelijkheid geboden om deel te nemen aan de zogenaamde versnelde
procedure. Tegenover het afzien van de reguliere procedure (met individuele inzage in het dossier,
individuele hoorzitting en betwisting van de overtreding) stond een boetevermindering van 15%. De praktijk
wees uit dat in alle deelsectoren circa 90% van de betrokken ondernemingen koos voor de versnelde
procedure. De ondernemingen die niet kozen voor de versnelde procedure volgden de sanctieprocedure,
zoals die bij de NMa gebruikelijk is. Deze procedure stond open voor ondernemingen die bijvoorbeeld
meenden onterecht in het rapport genoemd te zijn. De genoemde versnelde procedure is stopgezet.
Ondernemingen die nu worden betrapt op kartelafspraken ontvangen boetes met de gebruikelijke hoogte.

De cijfers

Het jaar 2006 stond voor de NMa hoofdzakelijk in het teken van de afwikkeling van de primaire
sanctiebesluiten in alle deelsectoren, zowel in de versnelde als de reguliere procedures. In 2006 publiceerde
de NMa de besluiten in 73 zaken in de sector kabel- en leidingwerken, 54 zaken in de groenvoorzieningsector,
596 zaken in de B&U-sector en 33 zaken in de betonsector. Zij volgden daarmee de ondernemingen die actief



zijn in de GWW- en de installatiesector die in 2005 reeds versnelde sanctiebesluiten hadden ontvangen. In de
GWW- en installatiesector werden in 2006 nog in respectievelijk 41 en 18 zaken reguliere sanctiebesluiten
genomen, gevolgd door 62 B&U-besluiten, 5zaken in kabel- en leidingwerken en 4 zaken in
groenvoorziening. In de betonsector waren er geen reguliere zaken aangezien alle ondernemingen kozen
voor de versnelde procedure. In totaal zag de NMain 107 zaken af van het opleggen van een sanctie. Op een
totaal van 1374 zaken in bouwsector betekent dit dat in ongeveer 7% van de gevallen onvoldoende bewijs
voor overtreding van de Mededingingswet geconstateerd werd. In 2007 staan de activiteiten van de NMain
de bouwsector vooral in het teken van bezwaar- en beroepsprocedures.

Nieuwe rapporten

De NMa heeft het vermoeden uitgesproken dat 5ondernemingen actief op het gebied van de productie en/ of
verkoop van stalen, aluminium en RVSroosters kartelafspraken hebben gemaakt in de periode van 1998 tot
begin 2004. Volgens het rapport verdeelden de partijen marktaandelen en opdrachten en stemden prijzen af.
In december uitte de NMa tevens het vermoeden dat 9 producenten van betonnen sierbestratingmaterialen
kartelafspraken hebben gemaakt tussen begin 1998 en eind 2005. Volgens het rapport stemden de betrokken
ondernemingen prijsverhogingen af, mede naar aanleiding van gestegen grondstofprijzen. De NMa heeft in
december eveneens rapport opgemaakt tegen 9 producenten van prefab betonvioeren wegens een
vermoeden van het maken van kartelafspraken tussen begin 1998 en eind 2003. Volgens het rapport zijn zij
periodiek bijeengekomen om de prijzen van breedplaatvioeren en ribcassettevioeren onderling af te stemmen
en om de productie- en afzetvolumes te verdelen. Dit zou betekenen dat deze ondernemingen, na het
afronden van de parlementaire enquéte in 2002, hun kartelgedrag hebben voortgezet.

2.7 Vevoermarkten

OV-<chipkaart

De NMa heeft in september aan Trans Link Systems (TLS) een informele zienswijze gegeven over de
introductie van het OV-chipkaartsysteem in het openbaar vervoer. De NMa zag tweerrisico’s. Ten eerste
ontbreekt er een onafhankelijke beroepsmogelijkheid voor OV-bedrijven als toelating tot het systeem door
TLS wordt geweigerd. Op basis van deze constatering heeft TLS een onafhankelijke arbitrageregeling
ingevoerd. Ten tweede geeft het feit dat NS 55% van de aandelen bezit mogelijk belangrijke invioed op
toetreding van concurrenten van NStot het betalingssysteem.

Spoorvervoer

De Vervoerkamer van de NMa heeft in 2006 meerdere klachten afgehandeld waaronder een klacht van
Railion vs ProRail. ProRail is verplicht met de vervoerders te onderhandelen over de vaststelling van de
gebruiksvergoeding als de vervoerder daarvoor een verzoek indient bij de beheerder. In een klacht van
goederenvervoerder DLC vs. ProRail vindt de Vervoerkamer dat ProRail, gezien de onveilige staat waarin het
spoortraject Budel-Weert zich bevond, niet in staat was capaciteit te verlenen aan DLC. Wel had zij hier DLC
beter over moeten informeren. In 2006 heeft ProRail veel verbeteringen doorgevoerd in de netverklaringen
2006 en 2007. Onder dreiging van een dwangsom heeft ProRail ook de laatste noodzakelijke aanvullingen
aangebracht waarmee de informatie uit de netverklaring volledig is. Uit onderzoek naar de
gebruiksvergoeding bleek dat spoorwegondernemingen en de beheerder geen prestatieregeling zijn
overeengekomen in hun toegangsovereenkomst. Een dergelijke regeling is wettelijk verplicht en stimuleert
partijen prestaties op het spoor te verbeteren en verstoringen te verminderen. Na druk van de NMa zijn
uiteindelijk alle partijen een prestatieregeling overeengekomen.



Luchtvaart

Op 19 juli 2006 is een wijziging van de Wet luchtvaart in werking getreden op basis waarvan het
toerekeningssysteem voor de kosten en opbrengsten van luchtvaartactiviteiten van Schiphol ter goedkeuring
aan de NMa moet worden voorgelegd. Het toerekeningssysteem is de basis voor de vaststelling van de
tarieven voor het gebruik van de luchthaven Schiphol door luchtvaartmaatschappijen. De NMa heeft een
concept-goedkeuringsbesluit van de systematiek opgesteld. Dit besluit ligt begin januari ter inzage. Na de
reacties van luchtvaartmaatschappijen zal een definitief besluit worden genomen toerekeningssysteem.

28 Fusies en overnames in de aandachitsvelden

Energie

De NMa publiceerde tevens in het ngjaar haar visiedocument “Concentraties Energiemarkten”. Hierin maakt
zij inzichtelijk hoe zij nationale en grensoverschrijdende fusies en overnames in de elektriciteitssector
beoordeelt. Elektriciteitsmarkten in Europa zijn nog overwegend nationaal van aard. De NMa zou dan ook
voorwaarden aan een fusie tussen twee grote Nederlandse energiebedrijven moeten stellen ter voorkoming
van welvaartsverlies voor consumenten en afnemers.

Media- en communicatiemarkien

De NMa heeft de verkoop van Essent Kabelcom aan de beleggingsmaatschappijen Cinven en Warburg Pincus
(eigenaar van Casema en Multikabel) beoordeeld. De NMa constateerde na onderzoek dat er door deze
concentratie geen economische machtspositie ontstaat of wordt versterkt die negatieve gevolgen heeft voor
de concurrentie. De NMa gaat de voorgenomen overname van Tiscali B.V. door KPN wel nader onderzoeken.
De NMa concludeerde in 2006 na een eerste onderzoek dat door de overname de concurrentie kan worden
belemmerd op de markten voor breedband-internet. Tiscali is actief als internet service provider (1SP) waarbij
zij internetdiensten aanbiedt aan eindgebruikers (de zogenaamde retailmarkt). Tiscali beschikt bovendien
over een eigen DSL-netwerk waarop zij diensten aan andere ISP's aanbiedt, de zogenaamde wholesalemarkt.
Het marktaandeel van KPN stijgt met circa 5% , waardoor het marktaandeel op circa 50% komt. De eerder
genoemde combinatie Essent/ Casema/ Multikabel heeft op die markten een beduidend kleiner marktaandeel.

De NMatoetste in 2006 eveneens de overname van Nozema door KPN. KPN is verplicht om uiterlijk twee
jaar na het NMa-besluit een aantal hoge zendmasten die het telecombedrijf in zijn bezit heeft en die gebruikt
worden voor de doorgifte van analoge FM, te verkopen aan een onafhankelijke, door de NMa goedgekeurde,
derde partij. Hiermee wordt voorkomen dat de concurrentie op de markt voor de doorgifte van radiosignalen
via de ether wordt belemmerd.

Zorg

De concentraties tussen zorgverzekeraars VGZ en Univé enerzijds en Delta Lloyd, Menzis en Agis anderzijds
zijn zonder voorwaarden in de meldingsfase goedgekeurd. Deze laatste fusie is in een later stadium niet
doorgegaan. In vijf zorgzaken' werd een vergunningseis gesteld. In de zaak ‘Zorggroep Noord Limburg -
Thuiszorg-Midden Limburg — Land van Gelre en Gulick’ is een vergunning zonder voorwaarden verleend. In
de zaak ‘de Basis — Thuiszorg Gooi- en Vechtstreek — Vivium’ hebben de betrokken ondernemingen de

'De vijf zorgzaken met een vergunningseis in 2006 zijn: St. Zorggroep West- en Midden Brabant Amarant (partijen zien af van een
vergunningsaanvraag); St. Zorggroep Noord-Limburg — St. Thuiszorg Midden-Limburg — St. Land van Gelre en Gulick (vergunning
verleend op 259-2006); St. Amstelring — St. Amstelland (partijen zien af van de vergunningsaanvraag); St. GGZ Noord-Holl.-Noord — &.

GGZ Dijk en Duin (geen aanvraag); en Laak & Eemhoven — Amant (vergunningsaanvraag in behandeling).



vergunningsaanvraag ingetrokken. Dit laatste geldt eveneens voor de zaken ‘Oosterlengte — Thuiszorg
Groningen — Sensire’ en ‘Ziekenhuis Walcheren — Oosterscheldeziekenhuizen’, waarin de
vergunningsaanvraag in 2005is ingediend, maar waarvan het onderzoek bij de laatste voor het merendeel in
2006 heeft plaatsgevonden. In drie zaken hebben de betrokken ondernemingen besloten geen
vergunningsaanvraag in te dienen. In één zaak is nog onbekend of en wanneer een vergunningsaanvraag
ingediend zal worden. In de zaak ‘Stichting Pantein — Stichting Thuiszorg Brabant Noord Oost’ hebben
partijen de melding gewijzigd om een goedkeuring in de eerste fase te verkrijgen.

Vervoer

De NMa heeft eind december de overname van het gemeentelijke vervoerbedrijf GVU en busvervoerbedrijf
Novio door vervoerbedrijf Connexxion goedgekeurd. De NMa verwacht niet dat door de overname van de
relatief kleine busvervoerbedrijven GVU en Novio, een belangrijke concurrent van Connexxion de markt zal
verlaten. Bovendien leidt deze overname niet tot een aanzienlijke verslechtering van de concurrentiepositie
van andere belangrijke vervoerbedrijven.

Overig

De NMa onderneemt ook buiten de aandachtsvelden een breed scala aan activiteiten. Dat geldt eveneens
voor fusies en overnames. Te denken valt aan de overname door Koninklijke Ahold N.V. van 29 Konmar-
winkels van Laurus N.V.en Smiths Food Group dat Duyvis over mag nemen.

29 Kwaliteit

De NMa heeft opgetreden in overeenstemming met de principes van goed toezicht. Kernwaarden zijn
onafhankelijkheid, transparantie, samenwerking, selectiviteit, professionaliteit en slagvaardigheid.

Economisch Bureau opgericht

In het kader van kwaliteit mag niet onvermeld blijven dat in 2006 het Economisch Bureau is opgericht. Het
Economisch Bureau versterkt de kwaliteit en de effectiviteit van het toezicht onder meer door het inzicht in de
economische en maatschappelijke effecten te vergroten.

Samenwerking

Op verschillende plaatsen in dit jaarbericht is kort aandacht besteed aan samenwerkingsvormen als
ConsuWijzer en het samenwerkingsprotocol met de NZa. Op het gebied van internationale samenwerking
heeft de NMa in november de Cartel Workshop van het International Competition Network (ICN)
georganiseerd. Ook is de NMa onder meer actief geweest voor meerdere bijeenkomsten van de OESO om
ervaringen en ideeén uit te wisselen en te delen met collega-toezichthouders. Daarnaast was de NMa actief
binnen het European Competition Network (ECN) dat eind september het ECN Model Leniency Programm
heeft gepresenteerd dat in nauwe samenwerking met de lidstaten tot stand is gekomen. Dit model moet
bijdragen aan convergentie van de nationale clementieprogramma'’s. In ECA-verband werkte de NMa mee
aan een inventarisatie van de boeteregimes van de Europese mededingingstoezichthouders. Naar
verwachting wordt deze vergelijking besproken in het voorjaar van 2007.



3 Voorlopige kerncijfers van de NMain 2006

Deze cijfers zijn voorlopig. Door administratieve processen kunnen de definitieve cijfers enigszins afwijken.

Rapporten en hoetes

004

00

006

Aantal rmededingingsrechtelijke onderzoeken 21 20 25
Aantal onderzoeken dat is afgedaan middels een rapport
(vaststelling van een redelijk vermoeden dat de Mededingingset is 3" 10 5
overtreden)
Aantal zaken dat is afgedaan middels de inzet van een ander 3 3 7
instrument dan een rapport
Aantal zaken waarin het onderzoek is stopgezet vanwege 15 g 13
orvoldoende bewijs
Aantal zaken waarin boete enfof last is opgelegd * 4 zaken nigt-bouw en 9 tranches bouwy met bina
12 g 13* 500 afgehan.d.elde zaken in W, Il_ﬂs‘tallatie, BaU,
abelz & Leidingen, Groenvoorziening en
Betonproducten
Totaal boetes in miljoenen EUR 787 1412 1141
Klachten en Informele zienswijze
Afgeronde klachten over overtredingen van de Mededingingswet 199 174 108
Informele zienswijze a0 46 22
Concentraties
Meldingen van fusies, overnames en joint ventures (concentraties) a3 a0 135 Hierwan zijn 23 uit de zorgsector
Ingetrokken meldingen 4 5 5
Ontheffing van wachtperiode 3 2 0
Besluiten op meldingen concentraties 71 g0 1189 JHiervan zin 18 uit de zorgsector
“ergunning voor concentratie wereist 1 5 7 Hierwan ziin 5 uit de zorgsector
Wergunningsaanvragen 2 5 5
Ingetrokken Vergunningsaanvragen 0 0 3
Besluiten op \tergunningsaanwaag 0 7 2 In 2005 hebhben 3 van de 7 besluiten betrekking op
wijziging van een verleende vergunning
Vervoer
Spoorwegwet Aantal onderzoeken vervoerkamer restatieregeling(24), nohy, reserveringsverd., nv,
- - 32 foegangsovereenkomst, lokale planning,
lbeheerplan (2], conferentiefmonitor .
Aantal onderzoeken dat is afgedaan middels een rapport
(waststelling van een redelijk vermoeden dat de Spoorwegwet is - - 8
overtreden)
Aantal zaken dat is afgedaan middels de inzet van een ander A A 32
instrument dan een rapport
Aantal afgeronde sanctiezaken - - 5
Afgeronde klachten over de Spoorwerwet - - 3
Wp2000 Zaken gemeentelike vervoerbedrijven in behandeling genornen 8 5 1
Aantal zaken afgerond met rechtsoordeel 14 1 1
Energie
Wethode-besluiten 14 19 24
Uitvoeringshesluiten 212 a1 156
Handhavingsbesluiten 45 45 27
Adviezen aan Minister van Economische Zaken 20 10 ]
Geschillenbeslechting A 18 15
Aantal zaken E waarin boete endof last is opgelegd - - 1
Totaal boetes in energiezaken in miljoenen EUR 04 0,1
Bezwaar
Afgerond bezwaar in mededingingszaken Jal) a3 132 179 bouwzaken
Afgerond bezwaar in Energie-zaken 95 41 34
Afgerond bezwaar in Vervoer-zaken - - 4
Beroep
Afgeronde zaken beroep tegen mededingingsbesluiten door
rechtbank Rotterdam 14 » x
Afgeronde zaken hoger beroep tegen mededingingsbesluiten door 12 g 5
College van Beroep voor het bedrijfsleven
Afgeronde zaken beroep tegen Energie-besluiten door Rechtbank . . ’
Raotterdam
Afgeronde zaken beroep tegen Energie-besluiten door College van 95 a9 a0
Beroep voor het bedrijfsleven
Budget en personeel
Totaal toegekend budget EUR35 | EUR 39 JEUR 406
miljoen | milipen | milioen
Aantal medewerkers op 31 december 345 367 380
“erhouding manfrouw 53%/47 % 151 %/49% | 52 %/48%
Aantal vrowwen in managementposities 8 12 11
Gemiddelde leeftijd personesl 36 37 37
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