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Breedbandinternet

6 miljoen aansluitingen voor breedbandinternet

Groei in 2009 5%, in 2008 7%

Sterkste groei bij glasvezel (65%)



Breedbandinternet

Glasvezelinitiatieven in hele land

384.000 gerealiseerde aansluitingen

eind 2009



Breedbandinternet

Grootste aantal aansluitingen per 100 inwoners binnen OECD



Internetveiligheid

Malware blijft voornamelijk uit China, 

Rusland en VS komen

Aandeel spam binnen email in 

wereld blijft groeien, 96,4% in 2009

Spam uit China, Rusland en VS 

neemt af, spam uit Brazilië, India en 

Vietnam neemt toe



Televisie

Aantal abonnementen groeit naar 7,3 miljoen

Aandeel kabeltelevisie gedaald van 78% naar 76%

55% van abonnementen heeft digitale televisie, vorig jaar 45%



Mobiele telefonie

21,2 miljoen aansluitingen in 2009

28% van de bevolking heeft 

tweede aansluiting, vorig jaar 22%



Mobiele telefonie

Volgens OECD gemiddelde beller in Nederland goedkoop



Mobiele telefonie

Sterke groei datadiensten

In eerste helft 2009:

11,0 miljard belminuten

4,29 miljard SMS

1,46 PB data



Vaste telefonie

Daling van 0,6% van aantal 

aansluitingen, t.o.v. 2,1% vorig jaar

Aandeel digitale aansluitingen 43,3%, 

t.o.v. 36,7% vorig jaar 

Belvolume per aansluiting daalt van 

1.755 in 2008 naar 1.627 in 2009



Vaste telefonie

Aandeel KPN 72%

Verhoudingen tussen andere partijen blijven gelijk



Bundels

66,5% van huishoudens heeft een bundel, vorig jaar 61,7%

Mobiele telefonie beperkt in bundel afgenomen



Bundels

Breedband (80%) en vaste telefonie (55%) voornamelijk in bundel afgenomen

60% van TV abonnementen wordt niet in bundel afgenomen



Post

5,4 miljard poststukken, daling van 2,2%

Marktaandelen



Post

Merendeel niet binnen 24 uur bezorgd

Alleen TNT kan binnen 24 uur post bezorgen

Post voornamelijk zakelijk
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