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Geachte heer Weiffenbach,

De Autoriteit Consument en Markt (hierna: de ACM) heeft geconstateerd dat een zorgvuldige
behandeling van het codewijzigingsvoorstel van Netbeheer Nederland naar aanleiding van de
gewijzigde Besluiten leveringszekerheid Elektriciteitswet 1998 en Gaswet (Besluiten
leveringszekerheid) een gefaseerde aanpak vraagt. De ACM heeft besloten wijzigingen vast te
stellen van de bepalingen in de Netcode en de Takencode gas die vooral de netbeheerders
betreffen. De ACM is van oordeel dat het deel over de wijze waarop uitvoering zal worden gegeven
aan het waarborgen van gegevensuitwisseling in samenspraak met de leveranciers anders moet
worden uitgewerkt. Wij dragen daarom de gezamenlijke netbeheerders op een met de leveranciers
afgestemd voorstel tot wijziging van de Netcode en de Takencode gas in te dienen dat dit
onderdeel regelt.!

De voorgestelde codewijziging

Het door Netbeheer Nederland in juli 2019 ingediende en in maart 2020 gewijzigde
codewijzigingsvoorstel bevat twee soorten wijzigingen. De ACM kan op basis van het huidige
voorstel een codewijzigingsbesluit nemen met betrekking tot de bepalingen die gericht zijn op het
beter aansluiten van de tekst van de Netcode en de Takencode gas bij de Besluiten
leveringszekerheid. Dat geldt niet voor de bepalingen uit het voorstel met betrekking tot
uitwisselbaar houden van klantgegevens, met uitzondering van de verwijzing naar de leidraad in
artikel 11.4, derde lid van de Netcode en artikel 2.2.2., onderdeel d van de Takencode gas.

De ACM constateert dat in de Besluiten leveringszekerheid is voorzien in een wettelijke grondslag
voor het uitwisselen van klantgegevens in het geval van een restverdeling bij faillissement van een
leverancier en de intrekking van de vergunning. Het door Netbeheer Nederland voorgestelde artikel
11.4, vierde en vijfde lid van de Netcode en artikel 2.2.2., onderdelen e en f van de Takencode
gas, waarin maandelijkse uitwisseling en opslag van het gehele klantenbestand van alle
leveranciers wordt voorgeschreven, gaat echter veel verder. Voor deze verstrekkende wijze van
periodieke gegevensuitwisseling en het bewaren van klantgegevens door de netbeheerders
ontbreekt een wettelijke grondslag in de Besluiten leveringszekerheid en de Besluiten
vergunningverlening elektriciteit en gas. In lijn met de uitspraak van het College van Beroep voor

! Op grond van artikel 32 van de Elektriciteitswet 1998 en artikel 12¢ van de Gaswet.
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het bedrijfsleven van 14 januari 2020 bieden de codes zelf geen grondslag in de zin van artikel 6
van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) voor het uitwisselen van
persoonsgegevens.? Het is niet duidelijk of en in hoeverre het voorstel van de netbeheerders in
overeenstemming is met de AVG.

Bovendien wordt in de toelichting bij de wijziging van de Besluiten leveringszekerheid weliswaar de
verwachting uitgesproken dat de netbeheerders het initiatief zullen nemen voor het ontwerpen van
een regeling voor het uitwisselen van gegevens, er wordt ook aangegeven dat het de bedoeling is
om te komen tot een gedragen voorstel dat is afgestemd met de sector. Het is de ACM gebleken
dat er onvoldoende sprake is geweest van overleg met de leveranciers om te kunnen spreken van
een afgestemd en door de sector gedragen voorstel.

De ACM wijst daarom de voorgestelde wijziging van artikel 11.4, vierde en vijfde lid van de Netcode
en artikel 2.2.2. onderdelen e en f van de Takencode gas af. De ACM verwacht dat Netbeheer
Nederland een nieuw en voor alle partijen werkbaar voorstel doet, dat proportioneel is en past
binnen de wettelijke kaders. De ACM verwacht dat dit voorstel met de leveranciers wordt afgestemd
en recht doet aan de door de leveranciers opgeworpen bezwaren ten aanzien van het in juli 2019
ingediende voorstel, zoals besproken op 15 september 2020.

Uw reactietermijn

Graag ontvangt de ACM een voorstel tot wijziging van de relevante codes, zodat er een regeling
komt voor de wijze en de frequentie van het testen, met als doel te komen tot een adequate
uitwisseling van klantgegevens in geval van een restverdeling. Stuur uw aangepaste voorstel voor
17 november 2020 naar de Autoriteit Consument en Markt, Postbus 16326, 2500 BH te Den Haag.

Heeft u vragen?

Neem dan contact op met [Vertrouwelijk], die uw zaak in behandeling heeft. Zij is bereikbaar via
[Vertrouwelijk]of [Vertrouwelijkj@acm.nl. Uw zaak is geregistreerd onder zaaknummer
ACM/19/036115. Wilt u dit nummer vermelden als u contact met ons opneemt?

Hoogachtend,
Autoriteit Consument en Markt,
namens deze,

w.g.

[Vertrouwelijk]
Teammanager Directie Energie
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